
  Todo lo que necesitas en tecnología y productos de cómputo. 
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HP 245 G10 AMD Ryzen™ 5 7520U Computadora portátil 35.6 cm (14") HD 8 GB DDR4-SDRAM 512
GB SSD Wi-Fi 6 (802.11ax) Windows 11 Home Negro

HP 245 G10, AMD Ryzen™ 5, 2.8 GHz, 35.6 cm (14"), 1366 x 768 Pixeles, 8 GB, 512 GB
SKU: BT3E5AT 

Información Técnica

Marca:  HP 
Tipo de producto:  Computadora portátil 
Color del producto:  Negro 
Factor de forma:  Concha 
Diagonal de la pantalla:  35.6 cm (14") 
Pantalla táctil:  No 
Brillo de pantalla:  250 cd / m² 
Modelo del procesador:  7520U 
Núcleos del procesador:  4 
Memoria interna (GB):  8 GB 
Memoria interna máxima (GB):  8 GB 
Capacidad total de almacenaje:  512 GB 
Unidad de almacenamiento:  SSD 
Modelo de gráficos:  AMD Radeon Graphics 
Altavoces incorporados:  Si 
Micrófono incorporado:  Si 
Cámara frontal:  Si 
Estándar Wi-Fi:  Wi-Fi 6 (802.11ax) 
Conexión de redes móviles:  No 
Puertos USB-A 3.2 Gen 1:  2 
Puertos USB-C 3.2 Gen 1:  1 
Puertos HDMI:  1 
Teclado numérico:  No 
Sistema operativo instalado:  Windows 11 Home 
Capacidad de batería (Wh):  41 Wh 
Peso:  1.36 kg 

Aspectos destacados

Desarrollada para negocios
La laptop HP 245 G10 brinda funciones esenciales listas para las empresas en un diseño delgado y ligero que es
fácil de llevar a donde vaya. La pantalla de 14" en diagonal con relación de pantalla y cuerpo del 84 %[5],
potente procesador AMD Ryzen™[2], memoria rápida y almacenamiento ofrece productividad, mientras que los
puertos incluidos conectan sus periféricos, todo a un precio que se adapta a su presupuesto.

Especificaciones
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Diseño

Tipo de producto:  Computadora portátil 
Color del producto:  Negro 
Factor de forma:  Concha 
Posicionamiento de mercado:  Everyday 
Año de introducción:  2025 
País de origen:  China, Tailandia 
Nombre de marca original:  HP 

Exhibición

Diagonal de la pantalla:  35.6 cm (14") 
Resolución de la pantalla:  1366 x 768 Pixeles 
Pantalla táctil:  No 
Tipo HD:  HD 
Tipo de panel:  SVA 
Relación de aspecto nativa:  16:9 
Pantalla antirreflejante:  Si 
Brillo de pantalla:  250 cd / m² 
Diagonal de pantalla:  35.6 cm 
Espacio de color RGB:  NTSC 
Gama de colores:  45% 
Cobertura NTSC (típica):  45% 

Procesador

Fabricante de procesador:  AMD 
Familia de procesador:  AMD Ryzen™ 5 
Generación de procesadores:  AMD Ryzen 7000 Series 
Modelo del procesador:  7520U 
Núcleos del procesador:  4 
Filamentos de procesador:  8 
Frecuencia del procesador turbo:  4.3 GHz 
Frecuencia del procesador:  2.8 GHz 
Caché del procesador:  4 MB 
Tipo de cache en procesador:  L3 
De caché L3:  4 MB 
Caché L2:  2 MB 
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Memoria

Memoria interna (GB):  8 GB 
Tipo de memoria interna:  DDR4-SDRAM 
Velocidad de memoria del reloj:  3200 MHz 
Factor de forma de memoria:  A bordo 
Diseño de memoria (ranuras x tamaño):  Not available 
Ranuras de memoria:  2x SO-DIMM 
Memoria interna máxima (GB):  8 GB 
No ECC:  Si 

Medios de almacenaje

Capacidad total de almacenaje:  512 GB 
Unidad de almacenamiento:  SSD 
Capacidad total de las unidades SSD:  512 GB 
Número de unidades SSD instalados:  1 
Capacidad del SSD (GB):  512 GB 
Interfaces del SDD:  PCI Express 
NVMe:  Si 
Tipo de unidad óptica:  No 

Gráficos

Modelo de adaptador de gráficos discretos:  No disponible 
Adaptador gráfico en tablero:  Si 
Fabricante de GPU a bordo:  AMD 
Adaptador de gráficos discreto:  No 
Familia de adaptador gráfico incorporado:  AMD Radeon Graphics 
Modelo de gráficos:  AMD Radeon Graphics 

Audio

Altavoces incorporados:  Si 
Número de altavoces incorporados:  2 
Micrófono incorporado:  Si 
Número de micrófonos:  1 

Cámara fotográfica

Cámara frontal:  Si 

Página 5 de 8



Tipo de cámara frontal HD:  HD 

Red

Wifi:  Si 
Estándar Wi-Fi:  Wi-Fi 6 (802.11ax) 
Estándares de Wi-Fi:  Wi-Fi 6 (802.11ax) 
Conexión de redes móviles:  No 
Tipo de antena:  2x2 
Fabricante del controlador WLAN:  Realtek 
Bluetooth:  Si 
Versión de Bluetooth:  5.3 

Puertos e Interfaces

Puertos USB-A 3.2 Gen 1:  2 
Puertos USB-C 3.2 Gen 1:  1 
Puertos HDMI:  1 
Versión HDMI:  1.4b 
Entrada de micrófono:  Si 
Puerto combo audio 3.5 mm:  Si 

Teclado

Dispositivo apuntador:  Touchpad 
Teclado numérico:  No 
Tablero estilo islas:  Si 
Teclado de tamaño completo:  Si 

Software

Sistema operativo instalado:  Windows 11 Home 

Características especiales

Tipo de altavoz HP:  HP Dual Speakers 
Herramientas de seguridad HP:  McAfee Security (30 días de prueba gratuita) 
Herramientas de gestión HP:  HP SSRM; Windows Push Button Reset Recovery 
Segmento HP:  Negocios 
HP GTIN (EAN/UPC):  199251537967 
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Batería

Tecnología de batería:  Ión de litio 
Número de celdas de batería:  3 
Capacidad de batería (Wh):  41 Wh 
Peso de la batería:  180 g 

Control de energía

Potencia de adaptador AC:  45 W 
Frecuencia de adaptador AC:  50 - 60 Hz 
Voltaje de entrada de adaptador AC:  100 - 240 V 
Puerto de carga USB Tipo-C:  No 
Potencia de carga necesaria (mín):  0 W 
Potencia de carga requerida (máx):  0 W 

Seguridad

Protección mediante contraseña:  Si 
Protección con contraseña:  BIOS, Encendido 

Certificados

Bajo halógeno:  Si 

Sustentabilidad

Certificados de sustentabilidad:  ENERGY STAR 

Peso y dimensiones

Ancho:  324 mm 
Profundidad:  215 mm 
Altura:  17.9 mm 
Peso:  1.36 kg 

Empaquetado de datos

Ancho del paquete:  69 mm 
Largo del paquete:  449 mm 
Alto del paquete:  305 mm 
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Contenido del empaque

Teclado incluido:  Si 

Otras características

Código UNSPSC:  43211503 
Garantía del fabricante:  Los servicios HP ofrecen una garantía limitada de 1 año y opciones de garantía
limitada de software de 90 días según el país. Las baterías tienen una garantía limitada predeterminada
de un año. Consulte http://www.hp.com/support/batterywarranty/ para obtener información adicional
sobre la batería. T 
Link:  https://mcashop.mx/index.php/producto/728653/hp-245-g10-amd-ryzen-5-7520u-computadora-portatil-356-cm-14-hd-
8-gb-ddr4-sdram-512-gb-ssd-wi-fi-6-80211ax-windows-11-home-negro  
Nota importante: Este documento no debe usarse como única referencia para decidir si el producto es el adecuado o confiable
para un uso específico. 
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