
Jabra Engage 50 II Auriculares Alámbrico Diadema
Oficina/Centro de llamadas USB Tipo C Negro
Jabra Engage 50 II, Alámbrico, Oficina/Centro de llamadas, 152 g, Auriculares, Negro

SKU: 5099-299-2159

Información Técnica
Marca:  Jabra 

Tipo de producto:  Auriculares 

Estilo de uso:  Diadema 

Uso recomendado:  Oficina/Centro de llamadas 

Color del producto:  Negro 

Tecnología de conectividad:  Alámbrico 

Acoplamiento al oído:  Supraaural 

Tipo de micrófono:  Boom 

Aspectos destacados

Ya llegaron los mejores auriculares para atender a sus clientes* – Presentamos Jabra Engage 50 II. Hemos puesto en sus manos el poder
para mejorar la satisfacción de los clientes. Bueno, en realidad en su cabeza. Nuestro software Engage+ proporciona información de
llamadas en tiempo real para que sean más significativas y ayuda a aumentar la satisfacción del cliente. Podrá captar hasta los detalles más
pequeños porque les incorporamos no uno, sino tres micrófonos para un sonido más nítido, a la vez que permiten suprimir el ruido de fondo
no deseado para escuchar lo que de verdad importa. Son ultraligeros pero lo bastante robustos como para caber en un bolso: diseñados
pensando en la vida real. Y las almohadillas con ajuste adaptable son tan cómodas que olvidará que las lleva puestas. En serio.

Los Jabra Engage 50 II, diseñados para el contact centre de hoy y del futuro, proporcionan información de llamadas en tiempo real para
garantizar que cada cliente esté más satisfecho que el anterior. El trío de micrófonos de máxima categoría le asegura que se escuche mejor
que nunca y que no volverá a perder ninguna llamada gracias a un timbre acústico. Son ligeros, cómodos y están diseñados para durar:
como si fueran una tripleta de auriculares.

Especificaciones

Desempeño

Tipo de producto:  Auriculares 

Estilo de uso:  Diadema 

Uso recomendado:  Oficina/Centro de llamadas 

Tipo de auricular:  Biauricular 

Color del producto:  Negro 

Tipo de unidad de control:  Caja de control en cable 

Color del cable:  Negro 

Formación de rayos:  Si 

Tecnología Clear Voice:  Si 

Optimizado para:  MS 

Tecnologías de protección auditiva:  Jabra BalancedVoice, Tecnología Sidetone, Speech Normalization 

Material de la cubierta:  Plástico 

Puertos e Interfaces

Tecnología de conectividad:  Alámbrico 

Conexión USB:  Si 

  Todo lo que necesitas en tecnología y productos de cómputo. 
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Conector USB:  USB Tipo C 

Respuesta en frecuencia (modo música):  50 - 20000 Hz 

Respuesta en frecuencia (modo conversación):  100 - 14000 Hz 

Auriculares

Potencia máxima de entrada:  30 mW 

Acoplamiento al oído:  Supraaural 

Impedancia:  32 Ohmio 

Unidad de disco:  2 cm 

Tipo de reducción de ruido:  Pasivo 

Micrófono

Tipo de micrófono:  Boom 

Frecuencia de micrófono:  100 - 14000 Hz 

Sensibilidad de micrófono:  -26 Db 

Número de micrófonos:  3 

Micrófono MEMS (sistema microelectromecánico):  Si 

Condiciones ambientales

Intervalo de temperatura operativa (T-T):  -10 - 55 °C 

Intervalo de temperatura de almacenaje:  -5 - 55 °C 

Sustentabilidad

Certificados de sustentabilidad:  TCO 

Peso y dimensiones

Ancho:  167 mm 

Profundidad:  54 mm 

Altura:  167 mm 

Peso:  152 g 

Empaquetado de datos

Ancho del paquete:  185 mm 

Largo del paquete:  50 mm 

Alto del paquete:  249 mm 

Contenido del empaque

Tarjeta de garantía:  Si 

Hoja de seguridad:  Si 

Funda:  Si 

Certificados

Certificado para Microsoft Teams:  Si 

Otras características

Gestión de llamadas:  Y 

Link:  https://mcashop.mx/producto/607759/jabra-engage-50-ii-auriculares-alambrico-diadema-oficinacentro-de-llamadas-usb-tipo-c-negro   

  Todo lo que necesitas en tecnología y productos de cómputo. 

Nota importante: Este documento no debe usarse como única referencia para decidir si el producto es el adecuado o confiable para un uso específico. 
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