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Notas, avisos y advertencias

@ NOTA: NOTE indica informacion importante que lo ayuda a hacer un mejor uso de su producto.

A PRECAUCION: CAUTION indica la posibilidad de daiios en el hardware o la pérdida de datos y le informa cémo evitar el

problema.

A AVISO: WARNING indica la posibilidad de dafios en la propiedad, lesiones personales o la muerte.
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Antes de empezar

Pasos

1.

2.

Guarde y cierre todos los archivos abiertos y salga de todas las aplicaciones abiertas.

Apague la computadora. Haga clic en Inicio > O Encender > Apagar.

®

NOTA: Si utiliza un sistema operativo Linux, consulte la documentacion del sistema operativo para conocer las instrucciones de

apagado.

Desconecte su equipo y todos los dispositivos conectados de las tomas de alimentacion eléctrica.
Desconecte del equipo todos los dispositivos de red y periféricos conectados como el teclado, el mouse y el monitor.

A

PRECAUCION: Para desenchufar un cable de red, desconéctelo primero del equipo y, a continuacién, del dispositivo
de red.

Si esté instalando la computadora o el adaptador en el monitor, realice lo siguiente:
a. Desconecte la alimentacion y todos los cables de pantalla del monitor.
b. Quite la base del monitor y coloque el monitor en una superficie limpia y suave.

Antes de empezar



Base vertical Dell Pro Micro

Pasos

1. Siga las instrucciones que se describen en Antes de manipular el interior de la computadora.

2. Alinee la ranura del chasis con la lengleta de la base vertical y coloque la computadora en dicha base.
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®

NOTA: Asegurese de alinear la ranura del chasis con la lengUeta de la base vertical para evitar que la computadora salga de la
base.

Base vertical Dell Pro Micro 5
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3. Pase el cable de alimentacion por el gancho en la base vertical para evitar la desconexién accidental del cable de alimentacion.

Base vertical Dell Pro Micro



\

00000000
0000000000

Base vertical Dell Pro Micro



Montaje de pared Dell Pro Micro

Pasos

1. Siga las instrucciones que se describen en Antes de manipular el interior de la computadora.
2. Cologue la base VESA en la pared.

3. Instale los cuatro tornillos autorroscantes (M4x13) para fijar el montaje VESA a la pared.

4. Instale los dos tornillos (M3x6) para asegurar la funda del adaptador de CA al montaje VESA.

8 Montaje de pared Dell Pro Micro
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5. Instale los cuatro tornillos de grada (M4x4) en el chasis.

Montaje de pared Dell Pro Micro



6. Alinee el tornillo pasante (M4x4) con las muescas del montaje de pared y monte la computadora en el montaje de pared.

10 Montaje de pared Dell Pro Micro
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7. Cologue el adaptador de CA en su funda.

Montaje de pared Dell Pro Micro 1"
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8. Ajuste la funda alrededor del adaptador de CA e inserte las lengletas de retencién en los orificios de dicho adaptador en el nivel
apropiado.

12 Montaje de pared Dell Pro Micro
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Montaje de escritorio Dell Pro Micro

Pasos
1. Siga las instrucciones que se describen en Antes de manipular el interior de la computadora.

2. Cologue el montaje VESA debajo del escritorio.
3. Utilice los cuatro tornillos autorroscantes (M4x13) para asegurar el montaje VESA bajo el escritorio.

4. Instale los cuatro tornillos de grada (M4x4) en el chasis.

14 Montaje de escritorio Dell Pro Micro



B. Alinee los tornillos pasantes (M4x4) con las muescas del montaje de escritorio y monte la computadora en dicho montaje.

\
6. Instale los dos tornillos (M3x6) para asegurar la funda del adaptador de CA debajo el escritorio.

Montaje de escritorio Dell Pro Micro 15
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7. Cologue el adaptador de CA en su funda.

16 Montaje de escritorio Dell Pro Micro
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8. Ajuste la funda alrededor del adaptador de CA e inserte las lengletas de retencién en los orificios de dicho adaptador en el nivel
apropiado.

Montaje de escritorio Dell Pro Micro 17



SRS

[SEESEESEES SRS SN TN

OO

QOO OV O O

ASEASERCERC RN BRC RS BRI

QO OV OO0

Montaje de escritorio Dell Pro Micro
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Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2
serie E

Pasos

1. Siga las instrucciones que se describen en Antes de manipular el interior de la computadora.
2. Cologue el monitor sobre un pafio suave o un almohadon.

3. Instale los cuatro tornillos (M2.5x7) para fijar el alargador a la base de monitor.

4. Instale los dos tornillos (M3x6) para asegurar la funda del adaptador de CA (venta adicional) a la base todo en uno.

@l NOTA: La funda del adaptador de CA es un componente opcional que debe adquirirse por separado.

Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E 19
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5. Extraiga la cubierta posterior del monitor.

6. Instale los cuatro tornillos (M4x10) para fijar el montaje VESA al monitor.

20 Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E



7. Instale los cuatro tornillos pasantes (M4x4) en el chasis.

Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E 21



8. Alinee los tornillos pasantes (M4x4) con las muescas del montaje VESA y monte la computadora en dicho montaje.

22 Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E



9. Cologue el adaptador de CA en su funda.

Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E 23



10. Ajuste la funda alrededor del adaptador de CA e inserte las lenglietas de retencion en los orificios de dicho adaptador en el nivel
apropiado.

24 Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E



11. Coloque la funda del adaptador de CA detras del escritorio.

Montaje para monitores Dell Pro Micro Pro-2 serie E 25
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Montaje VESA doble para Dell Pro Micro

Pasos

Siga las instrucciones que se describen en Antes de manipular el interior de la computadora.
Cologue el monitor sobre un pafio suave o un almohadon.

Extraiga la cubierta posterior del monitor.

Instale los cuatro tornillos (M4x10) para fijar el montaje VESA en el monitor.

N N

5. Deslice la computadora en el montaje VESA.
6. Ajuste el tornillo mariposa para fijar la computadora al montaje VESA.

Montaje VESA doble para Dell Pro Micro 27



7. Alinee los tornillos del gabinete del adaptador de alimentacion con los orificios para tornillos del montaje VESA y deslice el gabinete del
adaptador de alimentacion para bloquearlo en su lugar.

8. Levante el monitor e inserte las ranuras del montaje VESA en los ganchos del brazo del monitor hasta que oiga un clic.
9. Ajuste el tornillo M4x12 en el brazo del monitor para asegurar el monitor al brazo.

28 Montaje VESA doble para Dell Pro Micro
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Base todo en uno Dell Pro Micro: MFS22

Pasos

1. Instale los dos tornillos (M3x6) para asegurar la funda del adaptador de CA (venta adicional) a la base todo en uno.

@l NOTA: La funda del adaptador de CA es un componente opcional que debe adquirirse por separado.
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2. Instale los cuatro tornillos de grada (M4x4) en el chasis.

30 Base todo en uno Dell Pro Micro: MFS22



3. Alinee los tornillos de grada (M4x4) con las muescas de la base todo en uno y monte la computadora en dicha base.

4. Alinee las lengletas de la cubierta de cables con las ranuras de la computadora y deslice dicha cubierta para bloguearla en su lugar.

Base todo en uno Dell Pro Micro: MFS22 31



5. Cologue el adaptador de CA en su funda.

32 Base todo en uno Dell Pro Micro: MFS22
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6. Ajuste la funda alrededor del adaptador de CA e inserte las lenglietas de retencion en los orificios de dicho adaptador en el nivel
apropiado.

Base todo en uno Dell Pro Micro: MFS22 33
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7. Cologue la funda del adaptador de CA detréas del escritorio.

34 Base todo en uno Dell Pro Micro: MFS22
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Obtencion de ayuda y contacto con Dell

Recursos de autoayuda

Puede obtener informacién y ayuda sobre los servicios y productos Dell mediante el uso de estos recursos de autoayuda en linea:

Tabla 1. Recursos de autoayuda

Recursos de autoayuda

Ubicacion de recursos

Informacién sobre los productos y servicios Dell

Sitio de Dell

Comuniquese con el servicio de soporte

En la busqueda de Windows, ingrese Contact Supporty
presione Entrar.

Ayuda en linea para sistemas operativos

Sitio de soporte de Windows

Sitio de soporte de Linux

Acceda a las soluciones principales, los diagnésticos, los
controladores y las descargas, ademéas de obtener mas informacion
sobre la computadora mediante videos, manuales y documentos.

La computadora Dell se identifica de manera Unica mediante una
etiqueta de servicio o cédigo de servicio rapido. Para ver recursos
de soporte relevantes para su computadora Dell, ingrese la etiqueta
de servicio o el cédigo de servicio rapido en el Sitio de soporte de
Dell.

Para obtener més informacion sobre como encontrar la etiqueta
de servicio de la computadora, consulte Localizar la etiqueta de
servicio en la computadora.

Articulos de la base de conocimientos de Dell

1. Vaya al sitio de soporte de Dell.

2. Enlabarra de mend, en la parte superior de la pagina Soporte,
seleccione Soporte > Biblioteca de soporte.

3. En el campo de busqueda de la pagina Biblioteca de soporte,

ingrese la palabra clave, el tema o el nimero de modelo y, a
continuacion, haga clic o togque el icono de busqueda para ver
los articulos relacionados.

COmMo comunicarse con Dell

Para comunicarse con Dell para tratar cuestiones relacionadas con ventas, soporte técnico o servicio al cliente, consulte el sitio de soporte

de Dell.

@l NOTA: La disponibilidad de los servicios puede variar segun el pais o la region y el producto.

®

entrega, en el recibo o en el catdlogo de productos de Dell.

36 Obtencion de ayuda y contacto con Dell

NOTA: Si no tiene una conexion a Internet activa, puede encontrar informacion de contacto en la factura de compra, en el albaran de


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/linux-operating-systems
https://www.dell.com/support
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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