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Acerca de este documento

En este documento, se proporciona una descripcion general del sistema, informacion sobre la instalacion y el reemplazo de componentes,
herramientas de diagndéstico y reglas que se deben seguir durante la instalacion de ciertos componentes.

6 Acerca de este documento



Descripcion general del sistema Dell
PowerEdge T160

El sistema PowerEdge T160 es un servidor en torre de 3 U y un solo conector que admite lo siguiente:

e Un Procesador Intel® Xeon® serie E-2400 con hasta ocho nucleos o Procesador Intel® Pentium® G7400/G7400T con hasta dos
nucleos

Cuatro ranuras de UDIMM ECC

Una fuente de alimentacion de CA cableada

Hasta 3 cables SATA HDD/SSD de 3,5 pulgadas del chipset

Hasta 3 cables SAS/SATA HDD/SSD de 3,5 pulgadas desde PERC

Hasta 3 cables de 3,5 pulgadas + 2 cables de 2,5 pulgadas SATA HDD/SSD del chipset

Hasta 3 unidades de 3,5 pulgadas + 2 unidades de 2,5 pulgadas SAS/SATA HDD/SSD con cable desde PERC

@ NOTA: Todas las instancias de unidades SAS y SATA se mencionan como unidades en este documento, a menos que se indique lo
contrario.

PRECAUCION: No instale GPU, tarjetas de red u otros dispositivos de PCle en el sistema que no hayan sido validados
y probados por Dell. El dafio causado por la instalacién de hardware no autorizada e invalidada anulara la garantia del
sistema.

Temas:

e Vista frontal del sistema

*  Vista posterior del sistema

. Interior del sistema

¢ Localizacion del codigo de servicio rapido vy la etiqueta de servicio
. Folleto de informacion del sistema

Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160 7



Vista frontal del sistema

llustracion 1. Vista frontal del sistema

Tabla 1. Funciones disponibles en la parte frontal del sistema

Elemento

Puertos, paneles y ranuras

Icono

Descripcion

1

Botdn de encendido

O

Indica si el sistema esté
encendido o apagado. Presione
el botén de encendido para
encender o apagar €l sistema
manualmente.

Indicadores LED de estado

-

Indica el estado del sistema.
Para obtener mas informacion,
consulte la seccion Indicadores
LED de estado.

Puerto USB 3.2

Admite dispositivos compatibles
con USB 3.2.

Puerto de iDRAC Direct (Micro-
AB USB)

El puerto de iDRAC Direct (USB
MicroAB) le permite acceder

a las caracteristicas de USB
MicroAB de iDRAC Direct.

8 Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160




Tabla 1. Funciones disponibles en la parte frontal del sistema (continuacién)

Elemento

Puertos, paneles y ranuras

Icono

Descripcién

Para obtener mas informacion,
consulte la Guia del usuario de
Integrated Dell Remote Access
Controller en .

Etigueta de servicio exprés

N/A

Es un panel de etiquetas
deslizable que contiene la
etiqueta de servicio rapido que
tiene informacion del sistema,
como la etiqueta de servicio,

la NIC, la direccion MAC,

etc. Si ha optado por el

acceso predeterminado seguro
aiDRAC, la etiqueta de
informacién también contendra
la contrasefia predeterminada
segura de iDRAC.

Patas de goma

N/A

Patas de goma

Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160
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Vista posterior del sistema
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llustracion 2. Vista posterior del sistema

Tabla 2. Funciones disponibles en la parte posterior del sistema

10

1

sistema (ID)

Elemento Puertos, paneles o ranuras Icono Descripcion
1 Ranuras de tarjeta de expansion | N/A Permite conectar tarjetas de
PCle expansion PCl express.

2 BOSS-N1 (opcional) N/A Médulo de BOSS-N1 (opcional)
para el arranque interno del
sistema.

3 2 puertos USB 2.0 + 2 puertos | ect sse. Admite dispositivos compatibles

USB 3.2 con USB 2.0y USB 3.2.
4 Boton de identificacion del ® El botdn de identificacion (ID)

del sistema esté disponible

en la parte posterior del
sistema. Presione el botén para
identificar un sistema mediante
el encendido del boton de ID del
sistema. También puede utilizar
el botén de ID del sistema para

10 Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160




Tabla 2. Funciones disponibles en la parte posterior del sistema (continuacion)

Elemento

Puertos, paneles o ranuras

Icono

Descripcién

restablecer iDRAC y acceder

al BIOS mediante el modo de
paso. Cuando lo presione, el

LED de ID del sistema en el
panel posterior parpadeara hasta
que presione el botén frontal o
posterior nuevamente. Presione
el botén para alternar entre el
modo encendido y apagado.

Puerto NIC (2)

Los puertos de NIC que estan
integrados en la tarjeta de LOM
proporcionan conectividad de
red que esté conectada a la
tarjeta madre.

Puerto USB 3.2

Admite dispositivos compatibles
con USB 3.2.

Puerto de NIC (1)

Los puertos de NIC que estan
integrados en la tarjeta de LOM
proporcionan conectividad de
red que esta conectada a la
tarjeta madre.

Puerto USB 2.0

Admite dispositivos compatibles
con USB 2.0.

Puerto Ethernet de iDRAC
dedicado

iDRAC

Permite acceder de manera
remota a la iDRAC. Para obtener
mas informacion, consulte la
Guia del usuario de Integrated
Dell Remote Access Controller
en Manuales de PowerEdge.

10

Puerto VGA

[l ]

Permite conectar un dispositivo
de visualizacion al sistema.

1

Puerto serial

el (]

Permite conectar un dispositivo
serie al sistema.

12

Fuente de alimentaciéon cableada

Le permite conectarse una
fuente de alimentacion de AC.

13

Ranura para candado
Kensington

N/A

Le permite conectar un cable
de seguridad para evitar
movimientos no autorizados del
sistema.

Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160 1"
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Interior del sistema

ARELEASE

10

llustracion 3. Vista interior del sistema
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12

Ventilador de alto rendimiento (HPR), opcional
Ventilador

Conectores de médulo de memoria

PSU cableados

Canastilla para unidades de 3,5 pulgadas

Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160

Modulo de BOSS N1

Tarjeta madre

Interruptor de intrusion

Disipador de calor

10 Canastilla para unidades de 2,5 pulgadas

© >N



Localizacion del codigo de servicio rapido y la etiqueta
de servicio

1 2

3 4 5

llustracion 4. Localizacién del codigo de servicio rapido y la etiqueta de servicio

Etiqueta de servicio rapido (vista superior)

Etiqueta de servicio rapido (vista inferior)

Etigueta de servicio exprés

Etiqueta de direccion CFl o etiqueta SigSaly

Direccion MAC del iDRAC y etiqueta de contraserfia segura de iDRAC

[P NESESIES

Folleto de informacion del sistema

El folleto de informacion del sistema se encuentra en la cubierta para flujo de aire.

Service Information

System Touchpoints

[ Hot swap touchpoints: Components with terracotta touchpoints can be serviced
while the system is running.

[ Cold swap touchpoints: Components with blue touchpoints require a full system
shutdown before servicing.

Icon Legend Quick Resource Locator
= "y

iDRAC Direct
(Micro-AB USB) @ Memory Bank

e System ID Power Supply

Dell.com/QRL/Server/PET160

A Caution: Many repairs may only be done by a certified service technician. You should only perform
troubleshooting and simple repairs as authorized in your product documentation, or as directed by the
online or telephone service and support team. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is
not covered by your warranty. Read and follow the safety instructions that came with the product.

To learn more about this Dell product or to order additional or replacement parts, go to Dell.com/support

llustracioén 5. Informacion de servicio

Descripcion general del sistema Dell PowerEdge T160
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Y, )

ry Information

A\ Caution: Memory (DIMMs) and CPU may be hot during servicing.

A3 > |
A1 ]
A4 > |
A2— [ 1

Memory Population

Configuration Sequence

Memory-Optimized 1,2,3,4

*Latest population rules are documented in the Installation and Service Manual.

llustracioén 6. Informacion de la memoria

Electrical Overview

System Board Connections

Kl USB 3.0 (Front I/0) Kl Fan1 EZl SATA ODD
1 PIB Connector A NICs/USB 3.0 P SATA Connector
HE Front Control Panel [ NICs/USB 2.0 (SL1_PCH_SA1)
1 HDD/ODD Power 1 iDRAC PH BOSS Card Power
K Coin Cell Battery 3 Serial Port/VGA Stack PZ] BOSS Connector
[ PCle Slot 1x4 (CPU 1) M@ CPU Power (SL2_PCH_PA2)
PCle Slot 2 x16 (CPU 1) CPU FId TPM Connector
El Intrusion Switch Connector [l DIMMs for CPU A3 Jumper
El USB 2.0 x2/USB 3.0 x2 [E]l System Power Fan 2
@ UIDBTN Hi PSU Event Signal Cable ] Internal USB 3.0
IEd Jumper Settings
PWRD_EN
l mz] Zlgr?a’:)?:(si‘.'v((:ir;jfault) [Em Fsldoissapbalis;dm.mrd

(eTelo) A A

(e]o]@)

_A BIOS configuration BIOS configuration

Pin1 Qe o settings retained at m settings cleared at

NVRAM_CLR A system boot. (default) A system boot.

llustracién 7. Caracteristicas eléctricas generales
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@l NOTA: Sj falta el SIB, escanee el cédigo QR en la cubierta para flujo de aire para ver el contenido del SIB.

llustracion 8. Cubierta para flujo de aire con SIB

llustracion 9. Cédigo @R en la cubierta para flujo de aire
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Especificaciones técnicas

En esta se describen las especificaciones técnicas y ambientales del sistema.
Temas:

¢ Dimensiones del chasis

. Peso del sistema

*  Especificaciones del procesador

. Fuentes de alimentacion

*  Especificaciones del ventilador

*  Sistemas operativos soportados

. Especificaciones de la bateria del sistema

*  Especificaciones de la tarjeta elevadora de tarjeta de expansion
. Especificaciones de la memoria

*  Especificaciones del controlador de almacenamiento
. Unidades

. Especificaciones de puertos y conectores

*  Especificaciones de video

¢ Especificaciones ambientales

Dimensiones del chasis

[ | I

= I
TOP VIEW Xa  Xb
L | I I
Za > « Zc »
< Zb >
/Y
SIDE VIEW Y
Yb
Bezel or Outer Most —/‘
Feature j Ye

I I A4
Tower Foot jg_l 7
Optional Caster

llustracion 10. Dimensiones del chasis
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Tabla 3. Dimensiones del chasis para el sistema

Unidades Xa Xb Ya Yb Yc Za (con | Za (sin Zb Zc
bisel) bisel)
3 unidades de |125,0 mm 132,52 1329,5mm |332,5mm N/A 5mm N/A 403,8 mm | 420,55 mm
3,5 pulgadas | (4,92 pulgadas) | mm (12,97 pulg | (13,09 pulgada (0,19 pul (15,89 pul | (16,55 pulgadas
+ 2 unidades (5,21 pul | adas) s) gadas) gadas) )
de gadas)
2,5 pulgadas
SAS/SATA
HDD/SSD
con cable
desde PERC

Peso del sistema

Tabla 4. Peso del sistema PowerEdge T160

Configuracion del sistema Peso maximo (con todas las unidades/SSD)
Un servidor con unidades completamente llenas 11,64 kg (25,66 Ib)
Un servidor sin unidades y PSU instaladas 6,31kg (13,911b)

Especificaciones del procesador

Tabla 5. Especificaciones de procesador de PowerEdge T160

Procesador admitido Ndamero de procesadores admitidos
Procesador Intel® Xeon® serie E-2400 Uno
Procesador Intel® Pentium® G7400/G7400T Uno

Fuentes de alimentacion

El sistema PowerEdge T160 soporta una fuente de alimentacion (PSU) de CA cableada.

Tabla 6. Especificaciones de PSU

PSU Clase Disipa | Frecuenci | Voltaje CA CcC Corriente
cién a
de Linea alta de | Linea baja de
calor 200a240V |100a120V
(maxi
ma)
300 W Bronze |1250B 100 V-240 V de | 300 W 300 W N/A 46A-23A
50/60 Hz
TU/h CA
500 W Platinum | 1920 B 100 V-240 V de | 500 W 500 W N/A 70A-35A
TU/h 50/60 Hz CA

@ NOTA: Este sistema también ha sido disefiado para la conexion a sistemas de alimentacion de Tl con un voltaje entre fases no
superior a 240 V.

@ NOTA: La disipacion de calor se calcula mediante la potencia en vatios del sistema de alimentacion.

@ NOTA: Cuando seleccione o actualice la configuracion del sistema, para garantizar una utilizacion 6ptima de la alimentacion, verifique
el consumo de energia del sistema con Dell Energy Smart Solution Advisor, disponible en Dell.com/ESSA.
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llustracién 11. Cable de alimentacién de la PSU

Tabla 7. Cables de alimentacién de la PSU

Factor de forma Salida Cable de alimentacion
PSU cableada de 120 mm 300 W de CA C13/C14
CA de 500 W

Especificaciones del ventilador

El sistema Dell PowerEdge T160 soporta hasta un ventilador estandar (STD) y un ventilador de PCle de alto rendimiento (HPR/PCle).

Tabla 8. Especificaciones del ventilador

Tipo de Abreviatura También se conoce | Color de la Imagen de la etiqueta
ventilador como etiqueta

Ventilador STD STD: estandar N/A

estandar

Ventilador/ HPR (PCle) HPR: alto N/A

PCle de alto rendimiento/PCle

rendimiento

(HPR)

Sistemas operativos soportados

El sistema PowerEdge T160 es compatible con los siguientes sistemas operativos:

e (Canonical Ubuntu Server LTS
e Microsoft Windows Server con Hyper-V

e Red Hat Enterprise Linux
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e SUSE Linux Enterprise Server

o VMware ESXi

Para obtener mas informacion, visite .

Especificaciones de la bateria del sistema

El sistema PowerEdge T160 admite una bateria Pila tipo boton de litio CR 2032 de 3 V.

Especificaciones de la tarjeta elevadora de tarjeta de
expansion

El sistema PowerEdge T160 soporta hasta dos ranuras PCle en la tarjeta madre.

Tabla 9. Ranuras de tarjetas de expansion compatibles con la tarjeta madre del sistema

Tarjeta elevadora .. Anchura de la ranura
RFa,gtljra para tarjetas de Conexlonddel Altura Longitud
e expansion procesador Eléctrico Mecénico
Ranura 1
.9 gene rocesador tura media ongitud media X X
4.9 N/A P d Al d L d med 4 8
racion)
Ranura 2
(4 °© gene N/A Procesador Altura media Longitud media x16 x16
racion)

Especificaciones de la memoria

El sistema PowerEdge T160 soporta las siguientes especificaciones de memoria para un funcionamiento optimizado.

Tabla 10. Especificaciones de la memoria

Procesador Gnico

Tipo de DIMM Rango de DIMM Capacidad de DIMM | c45acidad minima del | Capacidad maxima del
sistema sistema
Banco Unico 16 GB 16 GB 64 GB
DDRb5 ECC UDIMM
Banco dual 32 GB 32 GB 128 GB
Tabla 11. Conectores de médulo de memoria
Conectores de médulo de memoria Velocidad

4 de 288 clavijas

Hasta 4400 MT/s

@l NOTA: Las ranuras de DIMM de memoria no se pueden conectar en caliente.

®

NOTA: El procesador puede reducir el cumplimiento de la velocidad de DIMM nominal. Para obtener més informacion, consulte la Guia
técnica de T160 en .

Especificaciones del controlador de almacenamiento

El sistema PowerEdge T160 soporta las siguientes tarjetas controladoras:
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Tabla 12. Tarjetas controladoras de almacenamiento

Tarjetas controladoras de almacenamiento compatible

Controladoras internas

e Adaptador PERC H355
e Adaptador PERC H755
o Adaptador HBA35bi

Controladoras externas
e Adaptador HBA355e

Inicio interno
e Boot Optimized Storage Subsystem (BOSS-N1): HWRAID 2 x SSD M.2

RAID de software
e 35160

Unidades

El sistema PowerEdge T160 soporta lo siguiente:

Hasta 3 cables SATA HDD/SSD de 3,5 pulgadas del chipset

Hasta 3 cables SAS/SATA HDD/SSD de 3,5 pulgadas desde PERC

Hasta 3 cables de 3,5 pulgadas + 2 cables de 2,5 pulgadas SATA HDD/SSD del chipset

Hasta 3 unidades de 3,5 pulgadas + 2 unidades de 2,5 pulgadas SAS/SATA HDD/SSD con cable desde PERC

Especificaciones de puertos y conectores

Especificaciones del puerto NIC

El sistema PowerEdge T160 es compatible con hasta dos puertos de controladora de interfaz de red (NIC) de 10/100/1000 Mbps
integrados en la LAN en tarjeta madre (LOM).

Tabla 13. Especificacion del puerto de la NIC para el sistema

Caracteristica Especificaciones

LOM en el planar 2 x 1 GbE

Tarjeta de red 4 de 1 GbE, 2 de 10 GbE, 4 de 10 GbE

Especificaciones de conector serie

El sistema PowerEdge T160 es compatible con un puerto serie en la tarjeta madre, de Equipo de terminal de datos (DTE) que cumple con
los Compatible con 16550 .

El conector serie se instala de manera predeterminada en la tarjeta madre.

Especificaciones de puertos

Tabla 14. Especificaciones de puertos de PowerEdge T160

Parte frontal Parte posterior Interno

Tipo de puerto

No. de puertos

Tipo de puerto

No. de puertos

Tipo de puerto

No. de puertos

USB 3.2 de
1.2 generacion

Uno

USB 2.0

Tres

USB 3.2 de
1.2 generacion

Uno
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Tabla 14. Especificaciones de puertos de PowerEdge T160 (continuacion)

Direct (Micro-AB
USB)

1.2 generacion

Parte frontal Parte posterior Interno
Tipo de puerto No. de puertos Tipo de puerto No. de puertos Tipo de puerto No. de puertos
Puerto de iDRAC [ Uno USB 3.2 de Tres

@l NOTA: El puerto que cumple con los requisitos de USB 2.0 solo se puede usar como puerto de administracion o iDRAC Direct.

Especificaciones de video

El sistema PowerEdge T160 es compatible con la controladora de gréaficos Matrox G200eW integrada con 16 MB de buffer de trama de

video.

Tabla 15. Opciones de resolucion de video compatibles

Solucién zlﬁlo)cidad de actualizaciéon | Profundidad del color (bits)
z
640 x 480 60 Hz 32
640 x 480 72 Hz 32
640 x 480 75 Hz 32
640 x 480 85 Hz 32
800 x 600 60 Hz 32
800 x 600 72 Hz 32
800 x 600 75 Hz 32
800 x 600 85 Hz 32
1024 x 768 60 Hz 32
1024 x 768 72 Hz 32
1024 x 768 75 Hz 32
1024 x 768 85 Hz 32
1280 x 800 60 Hz 32
1280 x 800 75 Hz 32
1280 x 1024 60 Hz 32
1280 x 1024 75 Hz 32
1360 x 768 60 Hz 32
1440 x 900 60 Hz 32
1440 x 900 60 Hz (RB) 32
1600 x 900 60 Hz (RB) 32
1600 x 900 60 Hz (RB) 32
1600 x 1200 60 Hz 32
1600 x 1200 60 Hz (RB) 32
1680 x 1050 60 Hz (RB) 32
1680 x 1050 60 Hz 32
1920 x 1080 60 Hz 32

Especificaciones técnicas
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Tabla 15. Opciones de resolucion de video compatibles (continuacion)

Solucién Velocidad de actualizacion | Profundidad del color (bits)
(Hz)

1920 x 1080 60 Hz (RB) 32

1920 x 1200 60 Hz 32

1920 x 1200 60 Hz (RB) 32

Especificaciones ambientales

@ NOTA: Para obtener mas informacion sobre las certificaciones medioambientales, consulte la Hoja de datos medioambientales de

productos ubicada con los documentos en soporte.

Tabla 16. Especificaciones de funcionamiento continuo para ASHRAE A2

Temperatura

Operaciones continuas permitidas

Rangos de temperatura para altitudes <= 900 m
(<= 2953 pies)

De 10 ©C a 35 °C (de 50 °F a 95 ©F) sin que el equipo reciba la luz directa del sol

Rangos de porcentaje de humedad (sin
condensacion en todo momento)

8 % de RH con un punto de condensacién minimo de -12 ©C a 80 % de RH con
un punto de condensacién maximo de 21 °C (69,8 °F)

Reduccién de valores nominales de altitud en
funcionamiento

La temperatura maxima se reduce 1 °C/300 m (33,8 °F/984 pies) por encima de
los 900 m (2953 pies).

Tabla 17. Especificaciones de funcionamiento continuo para ASHRAE A3

Temperatura

Operaciones continuas permitidas

Rangos de temperatura para altitudes <= 900 m
(<= 2953 pies)

De 5a40 °C (41a 104 °F) sin luz directa del sol en el equipo

Rangos de porcentaje de humedad (sin
condensaciéon en todo momento)

8 % de RH con un punto de condensacién minimo de -12 °C a 85 % de RH con
un punto de condensacion maximo de 24° C (75,2° F)

Reduccién de valores nominales de altitud en
funcionamiento

LLa temperatura maxima se reduce 1 °C/175 m (33,8 °F/574 pies) por encima de
los 900 m (2953 pies).

Tabla 18. Especificaciones de funcionamiento continuo para ASHRAE A4

Temperatura

Operaciones continuas permitidas

Rangos de temperatura para altitudes <= 900 m
(<= 2953 pies)

De 5 a45 °C (41a 113 ©F) sin luz directa del sol en el equipo

Rangos de porcentaje de humedad (sin
condensacion en todo momento)

8 % de RH con un punto de condensacién minimo de -12 °C a 90 % de RH con
un punto de condensaciéon maximo de 24° C (75,2° F)

Reduccién de valores nominales de altitud en
funcionamiento

La temperatura maxima se reduce 1 °C/125 m (33,8 °F/410 pies) por encima de
los 900 m (2953 pies).

Tabla 19. Especificaciones de funcionamiento continuo para entornos resistentes

Temperatura

Operaciones continuas permitidas

Rangos de temperatura para altitudes <= 900 m
(<= 2953 pies)

De -5 °C a 55 °C (de 41 °F a 131 ©F) sin que el equipo reciba la luz directa del sol

Rangos de porcentaje de humedad (sin
condensacion en todo momento)

8 % de RH con un punto de condensacion minimo de -12 °C a 90 % de RH con
un punto de condensacion maximo de 24° C (75,2° F)

Reduccién de valores nominales de altitud en
funcionamiento

La temperatura maxima se reduce 1 °C/125 m (33,8 °F/410 pies) por encima de
los 900 m (2953 pies).
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Tabla 20. Especificaciones ambientales comunes para ASHRAE A2, A3, A4 y entornos resistentes

Operaciones continuas permitidas

Gradiente de temperatura maxima (se aplica
en funcionamiento y cuando no esta en
funcionamiento).

20 ©C en una hora* (36 °F en una hora) y 5 ©C en 15 minutos (41 °F en

15 minutos), 5 ©C en una hora* (41 °F en una hora) para cinta

@ NOTA: * Segun las reglas térmicas de ASHRAE para el hardware de cinta,
estas no son tasas instanténeas de cambio de temperatura.

Limites de temperatura cuando el sistema no est4 en
funcionamiento

-40 @ 65 °C (-40 a 149 °F)

Limites de humedad cuando el sistema no esta en
funcionamiento

De 5 % a 95 % de RH con un punto de condensacion méaximo de 27 ©C (80,6 ©F)

Altitud méxima en estado no operativo

12 000 metros (39 370 pies)

Altitud méaxima en funcionamiento

3048 metros (10 000 pies)

Tabla 21. Especificaciones de vibracion maxima

Vibraciéon maxima

Especificaciones

En funcionamiento

0,26 Gypns de 5 Hz a 350 Hz (todas las orientaciones de funcionamiento)

Almacenamiento

1,88 Gims de 10 Hz a 500 Hz durante 15 minutos (evaluados los seis laterales)

Tabla 22. Especificaciones de impulso de impacto maximo

Impulso de impacto maximo

Especificaciones

En funcionamiento

Seis impulsos ejecutados consecutivamente en el sentido positivo y negativo de
los ejes "x", "y"y "z", de 6 G durante un méaximo de 11 ms.

Almacenamiento

Seis impulsos ejecutados consecutivamente en los ejes "x", "y" y "z", positivo y
negativo (un impulso en cada lado del sistema), de 71 G durante un méximo de
2 ms.

Restricciones de aire térmicas

Entorno ASHRAE A3/A4

e BOSS-N1no es compatible

e No se admiten tarjetas periféricas que no hayan sido autorizadas por Dell ni tarjetas periféricas superiores a 25 W.

Matriz de restriccion térmica

Tabla 23. Referencia de etiqueta

Etiqueta Descripcién
STD Estandar

HPR Alto rendimiento
HSK Disipador de calor
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Tabla 24. Matriz de restriccion térmica

- TDP Cantidad de 3 SATAcon |3 SAS/SATA 3 SATA conchip |3 SAS/SATA
nicleos chip de PERC de de 3,5 pulgadas + | PERC de
3,5 pulgadas | 3,5 pulgadas 2 SATA con chip | 3,5 pulgadas + 2
de 2,5 pulgadas SAS/SATA PERC
de 2,5 pulgadas
Tipo de Tipo de HSK/ Tipo de HSK/ Tipo de HSK/
HSK/ ventilador ventilador ventilador
ventilador
95 W 8 HPR/STD HPR/STD y HPR HPR/STD y HPR HPR/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
95 W 6 HPR/STD HPR/STD y HPR HPR/STD y HPR HPR/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
80 W 8 STD/STD STD/STDy HPR STD/STDy HPR STD/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
80 W 6 STD/STD STD/STD y HPR STD/STD y HPR STD/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
65 W 8 STD/STD STD/STD y HPR STD/STD y HPR STD/STD y HPR
TP de CPU (PCle) (PCle) (PCle)
65 W 6 STD/STD STD/STD y HPR STD/STD y HPR STD/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
55 W 4 STD/STD STD/STD y HPR STD/STD y HPR STD/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
46 W 2 STD/STD STD/STDy HPR STD/STDy HPR STD/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)
35 W 2 STD/STD STD/STDy HPR STD/STDy HPR STD/STD y HPR
(PCle) (PCle) (PCle)

24

NOTA: Si se instala una tarjeta BOSS o PCle, o una unidad de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad de 2,5 pulgadas, se necesitara un
ventilador de PCI HPR para todas las configuraciones.
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Instalacion y configuracion inicial del sistema

En esta seccion, se describen las tareas para la instalacion inicial y la configuracion del sistema Dell. En esta seccion, también se
proporcionan pasos generales para configurar el sistema y guias de referencia para obtener informacion detallada.

Temas:
¢ Configuracion del sistema

e Configuracion de la iDRAC
*  Recursos para instalar el sistema operativo

Configuracion del sistema

Siga los siguientes pasos para configurar el sistema:

Pasos

1. Desempaque el sistema.

2. Conecte los periféricos al sistema y el sistema a la toma de corriente.
3. Encienda el sistema.

Para obtener informacion sobre la configuracion del sistema, consulte la Guia de introduccion enviada con el sistema.
NOTA: Para obtener informacion sobre la administracion de la configuracion basica y las caracteristicas del sistema, consulte el
capitulo Aplicaciones de administracion previas al sistema operativo.

Configuracion de la iDRAC

Integrated Dell Remote Access Controller (iDRAC) se disefid para aumentar su productividad como administrador del sistema y mejorar
la disponibilidad general de los servidores Dell. IDRAC le envia alertas sobre problemas del sistema, lo ayuda a realizar actividades de
administracion remota y reduce la necesidad de acceso fisico al sistema.

Para configurar la direccion IP de iDRAC:

Para permitir la comunicacion entre el sistema y la iDRAC, primero debe configurar los ajustes de red en funcién de la infraestructura de
red. La opcién de configuracion de red esté establecida en DHCP de manera predeterminada.

@l NOTA: Si desea una configuracion de IP estatica, debe solicitarla en el momento de la compra.

NOTA: Para acceder a iDRAC, asegurese de conectar el cable de Ethernet al puerto de red dedicado de iDRAC o el puerto iDRAC
Direct mediante el cable microUSB (Type-AB). También puede obtener acceso a la iDRAC a través del modo de LOM compartido, si
eligié un sistema con el modo de LOM compartido habilitado.

Opciones para iniciar sesion en iDRAC

Para iniciar sesion en la interfaz de usuario web de iDRAC, abra un navegador e ingrese la direccion IP.
Puede iniciar sesién en iDRAC como:

e Usuario de iDRAC
e Usuario de Microsoft Active Directory
e Protocolo ligero de acceso a directorios (LDAP)
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En la pantalla de inicio de sesidn que aparece, si optd por el acceso predeterminado seguro a iDRAC, el nombre de usuario predeterminado
es root e introduzca la contrasefia predeterminada segura de iDRAC disponible en la parte posterior de la etiqueta de informacion. Si
opto por la contrasefia heredada, utilice el nombre de usuario y la contrasefia de iDRAC heredados (root y calvin). La contrasefa
predeterminada de iDRAC estara en blanco en la etiqueta de informacion. Luego, se le solicitara que cree una contrasefia de su eleccion
antes de continuar. También puede iniciar sesién mediante Single Sign On o la tarjeta inteligente.

@ NOTA: Asegurese de cambiar el nombre de usuario y la contrasefia predeterminados después de configurar la direccion IP de la
iDRAC.

Para obtener més informacién sobre el registro en las licencias de iDRAC e iDRAC, consulte la version més reciente de .

@ NOTA: Para determinar la version mas reciente de iDRAC para la plataforma y para obtener la version mas reciente de la
documentacion, consulte el articulo de la base de conocimientos .

También puede acceder a iDRAC mediante el protocolo de linea de comandos de RACADM. Para obtener méas informacion, consulte .

También puede acceder a iDRAC mediante la herramienta de automatizacion, Redfish API. Para obtener mas informacion, consulte .

Recursos para instalar el sistema operativo

Si el sistema se envia sin sistema operativo, puede instalar un sistema operativo compatible mediante uno de los recursos que
se proporcionan en la tabla siguiente. Para obtener informacion sobre cémo instalar el sistema operativo, consulte los enlaces de
documentacion que se proporcionan en la tabla siguiente.

Tabla 25. Recursos para instalar el sistema operativo

Resource (Recurso) | Vinculos de documentacién

iDRAC o bien, para obtener la Guia del usuario de Integrated Dell Remote Access Controller de un sistema especifico,
vaya a la pagina > Soporte del producto de su sistema > Manuales y documentos.

@ NOTA: Para determinar la version més reciente de iDRAC para la plataforma y para obtener la versién mas
reciente de la documentacion, consulte el articulo de la base de conocimientos en .

Lifecycle Controller Guia del usuario de Dell LifeCycle Controller en o para obtener la Guia del usuario de Dell Life Cycle Controller
especifica del sistema, vaya a > la pagina Soporte del producto de su sistema > Documentacién. Dell
recomienda usar Lifecycle Controller para instalar el sistema operativo, ya que todos los controladores
necesarios se instalan en el sistema.

@ NOTA: Para determinar la versién més reciente de iDRAC para la plataforma y para obtener la version mas
reciente de la documentacioén, consulte el articulo de la base de conocimientos en .

Kit de herramientas > OpenManage Deployment Toolkit
de implementacion de
OpenManage

VMware ESXi
certificado por Dell

@ NOTA: Para obtener mas informacion sobre la instalacion y los videos de instrucciones para sistemas operativos compatibles con
sistemas PowerEdge, consulte Sistemas operativos compatibles con sistemas Dell PowerEdge.

Opciones para descargar controladores y firmware

Puede descargar el firmware desde el sitio de soporte de Dell. Para obtener informacion sobre como descargar el firmware, consulte la
seccion Descarga de controladores y firmware.

También puede elegir cualquiera de las siguientes opciones para descargar el firmware. Para obtener informacion sobre como descargar el
firmware, consulte los enlaces de documentacion que se proporcionan en la tabla siguiente.

Tabla 26. Opciones para descargar firmware

Opcion Vinculo de documentacién

Mediante Integrated Dell Remote Access Controller Lifecycle
Controller (iDRAC con LC)
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Tabla 26. Opciones para descargar firmware (continuacion)

Opcion

Vinculo de documentacion

Mediante Dell Repository Manager (DRM)

Mediante Dell Server Update Utility (SUU)

Mediante Dell OpenManage Deployment Toolkit (DTK)

Uso de los medios virtuales de iDRAC

Opciones para descargar e instalar los controladores del sistema

operativo

Puede seleccionar cualquiera de las siguientes opciones para descargar e instalar los controladores del sistema operativo. Para obtener

informacion acerca de cémo descargar o instalar los controladores del
proporcionan en la tabla siguiente.

sistema operativo, consulte los enlaces de documentacion que se

Tabla 27. Opciones para descargar e instalar los controladores del sistema operativo

Opcién

Documentacion

Sitio de soporte de Dell

Seccién Descarga de controladores y firmware.

Medios virtuales de iDRAC

Guia del usuario de Integrated Dell Remote Access Controller
0 para un sistema especifico, acceda a la Guia del usuario de
Integrated Dell Remote Access Controller > pagina Soporte para
productos del sistema > Documentos.
@ NOTA: Para determinar la version mas reciente de iDRAC
para la plataforma y obtener la version mas reciente de la
documentacion, consulte Notas de la version de Integrated Dell
Remote Access Controller.

Descarga de controladores y firmware

Se recomienda que descargue e instale el BIOS, los controladores y el firmware de administracion de sistemas mas reciente en el sistema.

Requisitos previos

Asegurese de borrar la caché del navegador web antes de descargar los controladores y el firmware.

Pasos

1.
2.

Vayaa.

presione Intro.

Ingrese la etiqueta de servicio del sistema en el campo Ingresar etiqueta de servicio de Dell, ID de producto de Dell o modelo y

®| NOTA: Si no tiene la etiqueta de servicio, haga clic en Ver todos los productos y navegue hasta su producto.

3. Enla pagina del producto que aparece, haga clic en Controladores y descargas.
En la pagina Controladores y descargas, se muestran todos los controladores que corresponden al sistema.
4. Descargue los controladores en una unidad USB, un CD o un DVD.
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Aplicaciones de administracion previas al
sistema operativo

Puede administrar la configuracién bésica y las caracteristicas de un sistema sin necesidad de iniciar el sistema operativo mediante el uso
del firmware del sistema.

Opciones que se utilizan para administrar las aplicaciones
previas al sistema operativo

Puede utilizar cualquiera de las siguientes opciones para administrar las aplicaciones previas al sistema operativo:
e Configuracion del sistema

e Dell Lifecycle Controller

e Administrador de arranque

e Entorno de ejecucion previa al inicio (PXE)

Temas:

¢ Configuracion del sistema
. Dell Lifecycle Controller

¢ Administrador de arranque
¢ Arranque de PXE

Configuracion del sistema

Mediante
la opcién Configuracion del sistema, puede establecer los ajustes del BIOS, los ajustes de iDRAC v los ajustes del dispositivo
del sistema.

Puede acceder a la configuracion del sistema mediante cualquiera de las siguientes interfaces:

e Interfaz gréfica de usuario: para acceder, vaya al tablero de iDRAC, haga clic en Configuraciones > Configuracioén del BIOS.
e Navegador de texto: para activar el navegador de texto, utilice el redireccionamiento de consola.

Para ver
Configuracion del sistema, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en
Men principal de configuracion del sistema.

@ NOTA: Si el sistema operativo comienza a cargar antes de presionar F2, espere a que el sistema termine de iniciar, reinicielo e intente
nuevamente.

LLas opciones en la
pantalla Menu principal de la configuracion del sistema, se describen en la siguiente tabla:

Tabla 28. Menu principal de configuracion del sistema

Opcion Descripcion
BIOS del sistema Permite configurar los ajustes del BIOS.
Configuracion de iDRAC Permite establecer la configuracion de la iDRAC. La configuracién

de la iDRAC es una interfaz para establecer y configurar los
parémetros de la iIDRAC utilizando UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface). Puede habilitar o deshabilitar diversos
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Tabla 28. Menu principal de configuracién del sistema (continuacion)

Opcion

Descripcién

pardmetros de la iIDRAC mediante la utilidad de configuracion de
la iDRAC. Para obtener mas informacién acerca de esta utilidad,
consulte .

Configuracion del dispositivo

Permite configurar ajustes para dispositivos como controladoras de
almacenamiento o tarjetas de red.

Ajustes de la etiqueta de servicio

Permite configurar la etiqueta de servicio del sistema.

BIOS del sistema

Para ver la pantalla BIOS del sistema, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Mena principal de la configuracién del sistema

> BIOS del sistema.

Tabla 29. Detalles de BIOS del sistema

Opcién

Descripcion

Informacién del sistema

Proporciona informacion sobre el sistema, como el nombre de modelo, la version del
BIOS vy la etiqueta de servicio.

Configuraciéon de memoria

Muestra informacién y opciones relacionadas con la memoria instalada.

Configuracion del procesador

Muestra informacion y opciones relacionadas con el procesador, como la velocidad vy el
tamafo de la memoria caché.

Configuracion de SATA

Especifica las opciones para habilitar o deshabilitar los puertos y la controladora SATA
integrada.

Configuracion de arranque

Muestra las opciones que permiten especificar el modo de inicio (UEFI). Le permite
modificar la configuracion de arranque del UEFI.

Configuracion de red

Muestra las opciones para administrar la configuracion de red y los protocolos de inicio
de UEFI.

La configuracion de red heredada se administra desde el ment Device Settings
(Configuracién del dispositivo).

@ NOTA: La configuracién de red no es compatible con el modo de arranque del
BIOS.

Dispositivos integrados

Especifica las opciones para administrar puertos y controladoras de dispositivos
integrados, y especifica las opciones y funciones relacionadas.

Comunicacion serie

Especifica las opciones para administrar los puertos serie, y especifica las opciones y
funciones relacionadas.

Configuracion del perfil del sistema

Muestra las opciones que permiten cambiar la configuracion de administracion de
energia del procesador y la frecuencia de la memoria.

Seguridad del sistema

Muestra las opciones que se utilizan para configurar los ajustes de seguridad del
sistema, como la contrasefia del sistema, la contrasefia de configuracion, la seguridad
del médulo de plataforma de confianza (TPM) vy el inicio seguro de UEFI. También
permite administrar el boton de encendido del sistema.

Control de SO redundante

Establece la informacion del sistema operativo redundante para el control de dicho
sistema.

Otros ajustes

Muestra opciones que permiten cambiar la fecha y hora del sistema.

Informacion del sistema

Para ver la pantalla Informacién del sistema, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Meni principal de la configuracion del
sistema > BIOS del sistema > Informacion del sistema.
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Tabla 30. Detalles de Informacion del sistema

Opcion

Descripcién

Nombre del modelo del sistema

Especifica el nombre de modelo del sistema.

Version del BIOS del sistema

Especifica la version del BIOS instalada en el sistema.

Version del motor de administracion de sistema

Muestra la version actual del firmware del motor de administracion.

Etiqueta de servicio del sistema

Especifica la etigueta de servicio del sistema.

Fabricante del sistema

Especifica el nombre del fabricante del sistema.

Informacion de contacto del fabricante del sistema

Especifica la informacion de contacto del fabricante del sistema.

Version de CPLD del sistema

Especifica la version actual del firmware del dispositivo légico programable
complejo (CPLD) del sistema.

Version de cumplimiento de normas de UEFI

Especifica el nivel de cumplimiento de normas de UEFI del firmware del
sistema.

Configuracion de memoria

Para ver la pantalla Configuracion de memoria, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Menu principal de la configuracion
del sistema > BIOS del sistema > Configuracion de memoria.

Tabla 31. Detalles de Configuracion de memoria

Opcidn

Descripcién

Tamafio de la memoria del sistema

Especifica el tamafio de la memoria del sistema.

Tipo de memoria del sistema

Especifica el tipo de memoria instalado en el sistema.

Velocidad de la memoria del sistema

Especifica la velocidad de la memoria del sistema.

Video Memory

Especifica el tamario de la memoria de video.

Prueba de memoria del sistema

Especifica si las pruebas de la memoria del sistema se ejecutan durante el inicio
del sistema. Las dos opciones disponibles son Habilitada y Deshabilitada. Esta
opcion estéa establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Modo de funcionamiento de la memoria

En este campo, se selecciona el modo de funcionamiento de la memoria. Esta
caracteristica esta activa solo si se detecta una configuracién de memoria
vélida. Cuando se habilita la opcién Modo de optimizador, las controladoras
de DRAM operan de manera independiente en el modo de 64 bits y proveen
un rendimiento de memoria optimizado. Cuando se habilita la opcion Modo
resistente a fallas de Dell (FRM), se configura un porcentaje de la memoria
total instalada para crear una zona resistente a fallas a partir de la direccion

de memoria del sistema més baja para su uso por parte de hipervisores
seleccionados para la resiliencia de la virtualizacion del host. Especifique el
porcentaje de FRM mediante la caracteristica Tamaro de la memoria del modo
resistente a fallas [%]. Cuando se habilita la opcién Modo resistente a fallas
de NUMA de Dell (FRM), se configura un porcentaje de la memoria instalada
en cada nodo de NUMA para crear una zona resistente a fallas para su uso por
parte de hipervisores seleccionados para la resiliencia de la de virtualizacion del
host. Especifique el porcentaje de FRM mediante la caracteristica Tamafio de la
memoria del modo resistente a fallas [%].

Estado actual del modo de funcionamiento de la
memoria

Especifica el estado actual del modo de funcionamiento de la memoria.

Capacitacién de memoria

Cuando se establece la opcién Veloz y no se cambia la configuracién de
memoria, el sistema utiliza parémetros de capacitacion de memoria guardados
anteriormente para entrenar los subsistemas de memoria y el tiempo de inicio
del sistema también se reduce. Si se cambia la configuracién de la memoria,

el sistema permite automaticamente volver a entrenar en el préximo inicio
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Tabla 31. Detalles de Configuracion de memoria (continuacion)

Opcion

Descripcién

para forzar los pasos de capacitacién de memoria completa por Unica vez y, a
continuacion, volver a la opcion Veloz después.

Cuando se establece la opcion entrenar en el préximo inicio, el sistema
fuerza los pasos de capacitacion de memoria completa de un solo uso en el
siguiente encendido y el tiempo de inicio se ralentiza en el proximo inicio.

Cuando se establece la opcion Habilitado, el sistema fuerza completamente
los pasos de capacitacion de memoria en cada encendido y el tiempo de inicio se
ralentizan en cada inicio.

Ocupacion de DIMM

Con esta opcidn, se proporciona informacion sobre las ranuras de DIMM que
tienen un DIMM instalado.

Configuracion del procesador

Para ver la pantalla Configuracién del procesador, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Menu principal de la
configuracién del sistema > BIOS del sistema > Configuracién del procesador.

Tabla 32. Detalles de Configuracion del procesador

Opcién

Descripcion

Procesador légico

Cada nucleo de procesador admite hasta dos procesadores
l6gicos. Si esta opcion se establece en Enabled (Habilitado), el
BIOS muestra todos los procesadores logicos. Si esta opcion se
establece en Deshabilitado, el BIOS solo muestra un procesador
l6gico por nlcleo. Esta opcidn esté establecida en Habilitada de
manera predeterminada.

Tecnologia de virtualizacion

Permite habilitar o deshabilitar la tecnologia de virtualizacion del
procesador. Esta opcion estéa establecida en
Activado de manera predeterminada.

Proteccion de DMA del kernel

Cuando esta opcién se configura en Habilitada mediante el uso
de la Tecnologia de virtualizacion, el BIOS vy el sistema operativo
habilitan la proteccion contra el acceso directo a la memoria

en los dispositivos periféricos compatibles con DMA. Habilite la
Tecnologia de virtualizacion para utilizar esta opcion. Esta opcion
esta establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Captura previa de linea de caché adyacente

Permite optimizar el sistema para aplicaciones que requieran

una utilizacion elevada de acceso secuencial a la memoria. Esta
opcion esté establecida en Habilitada de manera predeterminada.
Puede deshabilitar esta opcidn para aplicaciones gue requieran una
utilizacion elevada de acceso aleatorio a la memoria.

Precapturador de hardware

Permite habilitar o deshabilitar el precapturador de hardware. Esta
opcion esta establecida en Habilitada de manera predeterminada.

Captura previade LLC

Habilita o deshabilita la captura previa de LLC en todos los
subprocesos. Esta opcion esta establecida en Habilitada de
manera predeterminada.

Asignacion de LLC de linea inactiva

Habilita 0 deshabilita la asignacion de LLC de linea inactiva. Esta

opcion esta establecida en Habilitada de manera predeterminada.
Puede habilitar esta opcion para ingresar las lineas inactivas en LLC
o deshabilitar la opcién para no ingresar las lineas inactivas en LLC.

AtoS para directorio

Habilita o deshabilita la AtoS para directorio. La optimizacion de
AtoS reduce las latencias de lectura remota para los accesos de
lectura repetidos sin intervenir en la escritura. Esta opcion esta

establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.
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Tabla 32. Detalles de Configuracion del procesador (continuacion)

Opcion

Descripcién

Modo x2APIC

Activa o desactiva el modo x2APIC. Esta opcién esta establecida
en Habilitada de manera predeterminada.

@ NOTA: Para la configuracion de dos procesadores y

64 nucleos, el modo x2APIC no es intercambiable si hay

256 subprocesos activados (configuracion del BIOS: todos los
CCD, nucleos y procesadores légicos activados).

@ NOTA: El modo x2APIC depende de la tecnologia de
virtualizacion. El modo x2APIC tomaré la configuracion
asignada a la tecnologia de virtualizacion y no se podra
modificar manualmente.

Cantidad de nucleos por procesador

Esta opcion esté establecida en All (Todos) de manera
predeterminada.

Velocidad de nucleo de procesador

Muestra la frecuencia méxima del nicleo de procesador.

Tabla 33. Detalles del procesador

Opcion

Descripcioén

Familia-modelo-versién

Muestra la familia, el modelo y la
version del procesador segun la
definiciéon de Intel.

Marca

Especifica el nombre de la
marca.

Caché de nivel 2

Muestra el tamario total de la
memoria caché L2.

Caché de nivel 3

Muestra el tamario total de la
memoria caché L3.

Cantidad de nucleos

Muestra el nUmero de nlcleos
por procesador.

Microcédigo

Especifica la version del
microcodigo del procesador.

Configuracion de SATA

Para ver la pantalla Configuracién de SATA, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Menu principal de la configuracién del
sistema > BIOS del sistema > Configuracién de SATA.

Tabla 34. Detalles de la Configuracién de SATA

Opcion

Descripcion

SATA integrado

Permite establecer la opciéon de SATA integrado en Apagado, Modo de AHCI 0 Modos
de RAID. Esta opcion esta establecida en AHCI Mode (Modo de AHCI) de manera
predeterminada.
(D[NOTA:
1. Es posible que también deba cambiar el valor Boot Mode (Modo de inicio) a UEFI. De
lo contrario, debe establecer este campo a modo no RAID.
2. No hay compatibilidad con el sistema operativo de Ubuntu y ESXi bajo el modo de
RAID.

Security Freeze Lock

Envia el comando Security Freeze Lock (Bloqueo de congelacion de seguridad) a las
unidades SATA integrado durante la POST. Esta opcion solo corresponde al Modo de AHCI.
Esta opcion est4 establecida en Habilitada de manera predeterminada.

32 Aplicaciones de administracion previas al sistema operativo




Tabla 34. Detalles de la Configuracion de SATA (continuacién)

Opcién Descripcién

Caché de escritura Permite habilitar o deshabilitar el comando para las unidades SATA integrado durante la

POST. Esta opcién solo corresponde al Modo de AHCI. Esta opcién esta establecida en
Deshabilitada de manera predeterminada.

Puerto n

Establece el tipo de unidad del dispositivo seleccionado.

En el caso del modo AHCI, la compatibilidad del BIOS siempre est4 activada.

Tabla 35. Puerto n

Opciones Descripciones

Modelo Muestra el modelo de unidad del dispositivo seleccionado.

Tipo de unidad Muestra el tipo de unidad conectada al puerto SATA.

Capacidad Especifica la capacidad total de la unidad. Este campo no esta
definido para dispositivos de medios extraibles, como las unidades
oOpticas.

Configuracion de arranque

Puede utilizar la pantalla Boot Settings (Configuracion de arranque) para establecer el modo de inicio en BIOS o UEFI. También le
permite especificar el orden de inicio. La Configuracion de arranque solo es compatible con el modo UEFI.

UEFI: La interfaz de firmware extensible unificada (Unified Extensible Firmware Interface o UEFI) es una nueva interfaz entre sistemas
operativos y firmware de plataformas. La interfaz estd compuesta por tablas de datos con informacion relativa a la plataforma y
llamadas de servicio de tiempo de ejecucion y de inicio, disponibles para el sistema operativo y su cargador. Los siguientes beneficios
estén disponibles cuando Boot Mode (Modo de inicio) se configura en UEFI:

o Compatibilidad para particiones de unidad superiores a 2 TB.
o Seguridad mejorada (p. €j., inicio seguro de UEFI).
o Menos tiempo para iniciar.

®| NOTA: Para ejecutar el inicio desde unidades NVMe, debe usar solamente el modo de inicio de UEFI.

BIOS: el Modo de inicio del BIOS es el modo de inicio heredado. Se conserva para mantener la compatibilidad con versiones
anteriores.

Para ver la pantalla Configuracién de inicio, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Menu principal de la configuracién del
sistema > BIOS del sistema > Configuracion de inicio.

Tabla 36. Detalles de Configuracion de inicio

Opcion Descripcién

Modo de arranque Permite establecer el modo de inicio del sistema. Si el sistema operativo admite UEFI,

puede utilizar esta opcién para UEFI. Estableciendo este campo en BIOS se permitira la
compatibilidad con sistemas operativos que no sean de UEFI.

PRECAUCION: El cambio de modo de inicio puede impedir que el sistema se
inicie si el sistema operativo no se ha instalado en el mismo modo de inicio.

NOTA: Establecer este campo en UEF| deshabilita el ment Configuracién de inicio
del BIOS.

Reintento de secuencia de arranque Activa o desactiva la funcion de reintento de secuencia de arranque o restablece el

sistema. Cuando esta opcién esté establecida en Activada y el sistema no se inicia,
intentara de nuevo la secuencia de arranque después de 30 segundos. Cuando esta opciéon
est4 establecida en Restablecer y el sistema no se inicia, se reiniciard inmediatamente.
Esta opcion esta establecida en Habilitada de manera predeterminada.

Conmutacion por error de la unidad de | Habilita o deshabilita la conmutacion por error de la unidad de disco duro. Esta opcion esta
disco duro establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.
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Tabla 36. Detalles de Configuracion de inicio (continuacién)

Opcién Descripcién

Inicio de USB genérico Habilita o deshabilita el marcador de posicion de inicio de USB genérico. Esta opcién esta
establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Marcador de posicion de la unidad de Habilita o deshabilita el marcador de posicion de la unidad de disco duro. Esta opcion esta

disco duro establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Limpie todas las variables y el orden de | Cuando esta opcidn est4 establecida en Ninguna, el BIOS no hara nada. Cuando se
Sysprep configura en Si, el BIOS elimina las variables de Sysprep #### y SysPrepOrder. Esta
opcion es una opcion de onetime, se restablecera a ninguno cuando se eliminen variables.
Esta configuracion solo esta disponible en el modo de inicio de UEFI. Esta opcion esta
establecida en Ninguna de manera predeterminada.

Configuracion de arranque de UEFI Especifica la secuencia de arranque de UEFI. Permite habilitar o deshabilitar las opciones

de inicio de UEFI.

@ NOTA: Esta opcion controla el orden de inicio de UEFI. La primera opcién de la lista se
intentara primero.

Tabla 37. Configuracién de arranque de UEFI

Opcién Descripcion

Secuencia de arranque de UEFI Permite cambiar el orden de los dispositivos de inicio.

Habilitar/deshabilitar opciones de inicio Permite seleccionar los dispositivos de inicio habilitados o
deshabilitados.

Seleccion del modo de inicio del sistema

LLa opcion Configuracion del sistema permite especificar uno de los siguientes modos de inicio para instalar el sistema operativo:

e FElmodo de inicio UEFI (el valor predeterminado) es una interfaz de inicio mejorada de 64 bits. Si ha configurado el sistema para que se
inicie en modo UEFI, este reemplaza al BIOS del sistema.

1. Enel Menu principal de configuracion del sistema, haga clic en Configuracion de inicio y seleccione Modo de inicio.

2. Seleccione el modo de arranque UEFI en el que desea que arranque el sistema.

PRECAUCION: El cambio de modo de inicio puede impedir que el sistema se inicie si el sistema operativo no se ha
instalado en el mismo modo de inicio.

3. Una vez que el sistema se inicia en el modo especificado, instale el sistema operativo desde ese modo.
@ NOTA: Para poder instalarse desde el modo de inicio UEFI, un sistema operativo debe ser compatible con UEFI. Los sistemas
operativos DOS y de 32 bits no son compatibles con UEFI y sélo pueden instalarse desde el modo de inicio BIOS.

NOTA: Para obtener la informacién mas reciente acerca de sistemas operativos soportados, Visite soporte para sistema operativo de
Dell.

Cambio del orden de inicio

Sobre esta tarea

Es posible que deba cambiar el orden de inicio si desea iniciar desde una llave USB.

Pasos

1. Enla pantalla Menu principal de configuracion del sistema, haga clic en BIOS del sistema > Configuracién de arranque >
Configuracion de arranque de UEFI > Secuencia de arranque de UEFI.

2. Utilice las teclas de direccion para seleccionar un dispositivo de inicio y utilice las teclas + y - para desplazar el orden del dispositivo
hacia abajo o hacia arriba.

3. Haga clic en Exit (Salir) y, a continuacion, haga clic en Yes (Si) para guardar la configuracion al salir.

®| NOTA: También puede habilitar o deshabilitar los dispositivos de orden de arranque, segin sea necesario.
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Configuracion de red

Para ver la pantalla Configuracién de red, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Ment principal de la configuracion del
sistema > BIOS del sistema > Configuracion de red.

®| NOTA: La configuracion de red no es compatible con el modo de arranque del BIOS.

Tabla 38. Detalles de Configuracion de red

Opcién

Descripcion

Configuracion de PXE de UEFI

Permite controlar la configuracion del dispositivo PXE de la UEFI.

Cantidad de dispositivos PXE

Permite elegir la cantidad de dispositivos PXE de 1a 4, 8, 12y 16.

Dispositivo de PXE n (n=1a16) Activa o desactiva el dispositivo. Si esta opcion esta habilitada, se crea una

opcioén de inicio de PXE de UEFI para el dispositivo.

Configuracion del dispositivo n de PXE (n=1a 16) | Permite controlar la configuracion del dispositivo PXE.

Configuracion de UEFI HTTP

Permite controlar la configuracion del dispositivo HTTP de UEFI.

Dispositivo HTTP n (n=1a4)

Activa o desactiva el dispositivo. Si esta opcion esté habilitada, se crea una
opcion de inicio de HTTP de UEFI para el dispositivo.

HTTP Device n Settings (Configuracion de n de Permite controlar la configuracion del dispositivo HTTP.
dispositivos HTTP) (n=1a4)

Configuracién de UEFI iSCSI

Permite controlar la configuracion del dispositivo iSCSI.

Tabla 39. Detalles de Configuracién del dispositivo de PXE

Opcion Descripcién

Interfaz Especifica la interfaz de NIC utilizada para el dispositivo PXE.

Protocolo Especifica el protocolo utilizado para el dispositivo PXE. Esta opcién esta establecida en IPv4 o IPv6.
De manera predeterminada, esta opcion esta configurada como IPvA4.

VLAN Habilita la VLAN para el dispositivo PXE. Esta opcién esta establecida en Habilitada o
Deshabilitada de manera predeterminada. Esta opcion esta establecida en Deshabilitada de manera
predeterminada.

ID de VLAN Muestra la ID de VLAN para el dispositivo PXE

Prioridad de VLAN

Muestra la prioridad de VLAN para el dispositivo PXE.

Tabla 40. Detalles de Configuracién del dispositivo n de HTTP

Opcién Descripcion

Interfaz Especifica la interfaz de NIC utilizada para el dispositivo HTTP.

Protocolo Especifica el protocolo que se utiliza para el dispositivo HTTP. Esta opcion est4 establecida en IPv4 o
IPv6. De manera predeterminada, esta opcion esté configurada como IPv4.

VLAN Habilita la VLAN para el dispositivo HTTP. Esta opcién esté establecida en Habilitar o Deshabilitar.
Esta opcion esté establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

ID de VLAN Muestra la ID de VLAN para el dispositivo HTTP

Prioridad de VLAN

Muestra la prioridad de VLAN para el dispositivo HTTP.

DHCP Habilita o deshabilita DHCP para este dispositivo HTTP. Esta opcion esta establecida en Habilitada de
manera predeterminada.
Direccion IP Especifica la direccion IP del dispositivo HTTP.

Mascara de subred

Especifica la mascara de subred para el dispositivo HTTP.

Configuracién automatica

Habilita o deshabilita la configuraciéon automatica de IPv6 para el dispositivo HTTP. Cuando se
establece en Habilitado, la direccion IPv6 y la puerta de enlace se recuperan desde el mecanismo de
configuracion automatica.
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Tabla 40. Detalles de Configuracion del dispositivo n de HTTP (continuacién)

Opcion

Descripcién

Longitud del prefijo

Longitud del prefijo: longitud del prefijo IPv6 (0~127) para este dispositivo HTTP.

Direccion IPv6

Direccion IPv6: direccion de unidifusion para este dispositivo HTTP.

Gateway

Especifica la gateway para el dispositivo HTTP.

Informacion de DNS a través
de DHCP

Habilita o deshabilita la informacién de DNS de DHCP. Esta opcién esta establecida en Habilitada de
manera predeterminada.

DNS primario

Especifica la direccion IP del servidor DNS principal para el dispositivo HTTP.

DNS secundario

Especifica la direccion IP del servidor DNS secundario para el dispositivo HTTP.

URI (se obtendra del
servidor DHCP si no se
especifica).

Obtiene la URI del servidor DHCP Si no esta especificada

Configuracion de
autenticacion TLS

Especifica la opcién para la configuracion de autenticacion de TLS. Vea o modifique el modo de
autenticacion TLS de arrangue de este dispositivo. Esta opcidn esté establecida en una via de manera
predeterminada. Ninguno significa que el servidor HTTP y el cliente no se autenticaran entre si para
este arranque.

NOTA: Las opciones de configuracion automética, Longitud de prefijo y Direcciéon IPv6 solo son visibles cuando el protocolo esta

establecido en IPv6

Tabla 41. Detalles de la pantalla Configuraciéon de iSCSI de UEFI

Opcion

Descripcién

Nombre de iniciador de iSCSI

Especifica el nombre del iniciador iSCSI en formato IQN.

Dispositivo 1iSCSI

Habilita o deshabilita el dispositivo iSCSI. Cuando esta deshabilito, se crea una opcién de inicio
de UEFI para el dispositivo iISCSI automaticamente. Esta establecida en Deshabilitada de
manera predeterminada.

iSCSI

Configuracion de dispositivo 1de

Permite controlar la configuracion del dispositivo iSCSI.

Tabla 42. Detalles de la pantalla Configuracion de dispositivo de ISCSI 1

Opcidn Descripcion

Conexién 1 Habilita o deshabilita la conexion de iSCSI. Esta opcién estéa establecida en Deshabilitada
de manera predeterminada.

Conexién 2 Habilita o deshabilita la conexion de iISCSI. Esta opcion esté establecida en Deshabilitada

de manera predeterminada.

Valores de configuracion 1

Permite controlar la configuracion de la conexion de iSCSI.

Valores de configuracién 2

Permite controlar la configuracion de la conexiéon de iSCSI.

Orden de conexion

Permite controlar el orden en que se intentaran las conexiones de iSCSI.

Dispositivos integrados

Para ver la pantalla Dispositivos integrados, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Mena principal de la configuracién del
sistema > BIOS del sistema > Dispositivos integrados.

Tabla 43. Detalles de Dispositivos integrados

Opcidn

Descripcién

Puertos USB accesibles para el usuario

Configure los puertos USB accesibles para el usuario. La seleccion de Only Back
Ports On (Solo los puertos posteriores encendidos) desactiva los puertos USB
frontales; la seleccion de All Ports Off (Todos los puertos apagados) desactiva
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Tabla 43. Detalles de Dispositivos integrados (continuacion)

Opcion

Descripcién

los puertos USB frontales y posteriores. De manera predeterminada, esta opcion esta
establecida en Apagar todos los puertos.

El teclado y el mouse USB seguiran funcionando en ciertos puertos USB durante el
proceso de inicio, segun la seleccion. Después de que termine el proceso de arranque,
los puertos USB se habilitardn o deshabilitaréan segun el ajuste.

Puerto USB interno

Activa o desactiva el puerto USB interno. De manera predeterminada, esta opciéon
esta configurada en Activado.

Puerto USB directo de iDRAC

El puerto USB de iDRAC Direct es administrado por iDRAC exclusivamente, sin
visibilidad para el host. Esta opcién se configura en Activado o Desactivado.

Si se configura en Desactivado, iDRAC no detecta todos los dispositivos USB
instalados en este puerto administrado. De manera predeterminada, esta opcion esta
configurada en Activado.

NIC1y NIC2 integradas

Permite habilitar o deshabilitar la interfaz del sistema operativo de las controladoras
NIC1y NIC2 integradas. Si se establece en Deshabilitada (sistema operativo),

es posible que la NIC aln esté disponible para el acceso de red compartido por

la controladora de administracion integrada. Configure la opcién de NIC1y NIC2
integradas mediante las utilidades de administracion de NIC del sistema. Esta opcién
estd establecida en Habilitada de manera predeterminada.

Motor I/OAT DMA

Activa o desactiva la tecnologia de aceleracion de 170 (I/OAT). I/OAT es un conjunto
de funciones de DMA disefiadas para acelerar el trafico de red y reducir la utilizacion
de la CPU. Se activa solo si el hardware y el software son compatibles con la funcion.
Esta opcion esté establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Controladora de video integrada

Activa o desactiva el uso de la controladora de video integrada como la pantalla
principal. Si se establece en Activada, la controladora de video integrada sera la
pantalla principal, incluso si hay tarjetas graficas complementarias instaladas. Si se
establece en Desactivada, se usara una tarjeta grafica complementaria como la
pantalla principal. El BIOS mostrara pantallas tanto al video complementario primario y
al video integrado durante la POST y el entorno previo al arranque. El video integrado
se desactivara justo antes del arranque del sistema operativo. Esta opcion esta
establecida en Habilitada de manera predeterminada.

@ NOTA: Cuando haya varias tarjetas de gréaficos adicionales instaladas en el
sistema, la primera tarjeta detectada durante la enumeracion de PCl se selecciona
como video primario. Es posible que tenga que volver a ordenar las tarjetas en las
ranuras para controlar qué tarjeta es el video primario.

Estado actual de la controladora de video
integrada

Muestra el estado actual de la controladora de video integrada. La opcion Estado
actual de la controladora de video integrada es un campo de solo lectura.

Si la controladora de video integrada es la Unica funcionalidad de pantalla en el
sistema (es decir, no hay ninguna tarjeta gréafica adicional instalada), la controladora
de video integrada se utiliza automaticamente como la pantalla principal, incluso

si la configuracion de Controladora de video integrada est4 establecida en
Deshabilitada.

Temporizador de vigilancia del SO

Si el sistema no responde, este temporizador de vigilancia ayuda a recuperar el
sistema operativo. Cuando esta opcion esta establecida en Enabled (Habilitado), el
sistema operativo inicializa el temporizador. Cuando esta opcion esté establecida en
Deshabilitado (el valor predeterminado), el temporizador no tendra ningun efecto en
el sistema.

Mostrar ranura vacia

Permite activar o desactivar los puertos raiz de todas las ranuras vacias accesibles
para el BIOS y el sistema operativo. Esta opcion esté establecida en Deshabilitada
de manera predeterminada.

Deshabilitacion de ranura

Activa o desactiva o el controlador de arranque desactiva las ranuras de

PCle disponibles en el sistema. La funcién Deshabilitacidon de ranura controla

la configuracion de las tarjetas PCle instaladas en la ranura especificada. La
deshabilitacion de las ranuras solo se debe utilizar cuando la tarjeta periférica instalada
impida arrancar el sistema operativo o provoque retrasos en el inicio del sistema. Si la
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Tabla 43. Detalles de Dispositivos integrados (continuacion)

Opcion

Descripcién

ranura esta desactivada, la ROM de opcién y el controlador UEFI estan desactivados.
Solamente las ranuras que se encuentran presentes en el sistema estan disponibles
para control. Cuando esta opcion esté establecida en Controlador de arranque
desactivado, la ROM de opcién y el controlador de UEFI de la ranura no se ejecutaran
durante la POST. El sistema no realizara el arranque desde la tarjeta y sus servicios
previos al arranque no estaran disponibles. Sin embargo, la tarjeta estara disponible
para el sistema operativo.

Ranura n: habilita o deshabilita, o bien deshabilita Unicamente el controlador de
arranque para la ranura de PCle n. Esta opcién estéa establecida en Habilitada de
manera predeterminada.

Comunicacion serie

Para ver la pantalla Comunicacién en serie, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Men principal de configuracién del
sistema > BIOS del sistema > Comunicacion en serie.

Tabla 44. Detalles de Comunicacion en serie

Opcidn

Descripcién

Comunicacion serie

Activa las opciones de comunicacion en serie. Permite seleccionar los dispositivos
de comunicacién en serie (dispositivo en serie 1y dispositivo en serie 2) en el

BIOS. También se puede habilitar la redireccion de consola del BIOS y especificar la
direccion de puerto.

Direccion de puerto serial

Permite establecer la direccion del puerto para los dispositivos de serie. De manera
predeterminada, esta opcién esta configurada como Dispositivo serie 1 = COM2,
Dispositivo serie 2 = COM1.

@ NOTA: Solo puede utilizar Dispositivo serial 2 para la funciéon Serial Over LAN
(SOL) (Comunicacién en serie en la LAN). Para utilizar la redireccion de consola
mediante SOL, configure la misma direccion de puerto para la redireccion de
consola y el dispositivo serie.

()| NOTA: Cada vez que se inicia el sistema, el BIOS sincroniza la configuracion
del MUX serie guardada en iDRAC. La configuracion del MUX serie se

puede modificar independientemente en iIDRAC. La carga de la configuracion
predeterminada del BIOS desde la utilidad de configuracion del BIOS no siempre
revierte la configuracion del MUX serie a la configuracion predeterminada del
dispositivo en serie 1.

Conector en serie externo

Permite asociar el conector en serie externo a Dispositivo en serie 1, Dispositivo
en serie 2 o0 al Dispositivo de acceso remoto. Esta opcién esta establecida en
Dispositivo en serie 1 de manera predeterminada.

NOTA: Solo Dispositivo serie 2 se puede utilizar para Comunicacion en serie en
la LAN (SOL). Para utilizar la redireccion de consola mediante SOL, configure la
misma direccion de puerto para la redireccion de consola y el dispositivo serie.

@ NOTA: Cada vez que se inicia el sistema, el BIOS sincroniza la configuracion
del MUX serie guardada en iDRAC. La configuracion del MUX serie se

puede modificar independientemente en iIDRAC. La carga de la configuracion
predeterminada del BIOS desde la utilidad de configuracion del BIOS no siempre
revierte esta configuracion a la configuracion predeterminada del dispositivo en
serie 1.

Velocidad en baudios a prueba de errores

Permite especificar la velocidad en baudios a prueba de errores para la redireccion
de consola. El BIOS intenta determinar la velocidad en baudios automaticamente.
Esta velocidad en baudios a prueba de errores solo se utiliza si falla el intento y no
se debe cambiar el valor. De manera predeterminada, esta opcion esta configurada
como 115200.
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Tabla 44. Detalles de Comunicacion en serie (continuacion)

Opcion

Descripcién

Tipo de terminal remoto

Establece el tipo de terminal de consola remota. Esta opcién esta establecida en
VT100/VT220 de manera predeterminada.

Configuracion del perfil del sistema

Para ver la pantalla Configuracién del perfil del sistema, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Ment principal de la
configuracion del sistema > BIOS del sistema > Configuracién del perfil del sistema.

Tabla 45. Detalles de Configuracién del perfil del sistema

Opcidn

Descripcién

System Profile

Permite establecer el perfil del sistema. Si configura la opcién Perfil del sistema en un modo distinto

a Rendimiento por vatio (SO), el BIOS configurara automéaticamente el resto de las opciones.

Solo se pueden cambiar el resto de opciones si el modo establecido es Custom (Personalizado).

Esta opcion esté establecida en Rendimiento por vatio (SO) de manera predeterminada. Otras

opciones incluyen Personalizado y Rendimiento.

@ NOTA: Todos los parametros en pantalla de la configuracion del perfil del sistema se encuentran
disponibles solo cuando la opcién System Profile (Perfil del sistema) est4 establecida en
Custom (Personalizado).

Administracion de energia de
laCPU

Permite establecer la administracion de energia de la CPU. Esta opcién esta establecida en OS
DBPM (DBPM del sistema operativo) de manera predeterminada. Otra opcion incluye Maximo
rendimiento, DBPM del SO.

Memory Frequency

Configura la velocidad de la memoria del sistema. Puede seleccionar Maximo rendimiento,
Confiabilidad maxima o una velocidad especifica. Esta opcién esta establecida en Maximo
rendimiento de manera predeterminada.

Turbo Boost

Permite habilitar o deshabilitar el funcionamiento en modo Turbo Boost del procesador. Esta opcién
esta establecida en Habilitada de manera predeterminada.

CI1E Permite habilitar y deshabilitar el funcionamiento en estado de rendimiento minimo del procesador
cuando esta inactivo. Esta opcién esta establecida en Habilitada de manera predeterminada.
Estados C Permite habilitar o deshabilitar el funcionamiento del procesador en todos los estados de

alimentacion disponibles. Los estados C permiten que el procesador ingrese en un estado de bajo
consumo cuando est4 inactivo. Cuando se establece en Habilitado (controlado por el sistema
operativo) o en Auténomo (si hay compatibilidad con el control por hardware), el procesador
puede funcionar en todos los estados de alimentacion disponibles para ahorrar energia, pero podria
aumentar la latencia de memoria y el jitter de frecuencia. Esta opcion esta establecida en Habilitada
de manera predeterminada.

Velocidad de actualizacion de
memoria

Establece la velocidad de actualizacion de la memoria en 1x 0 2x. Esta opcién esté establecida en 1x
de manera predeterminada.

Frecuencia sin nucleo

Permite seleccionar la opcion Frecuencia sin nacleo. El Modo dinamico permite que el procesador
optimice recursos de energia a través de nlcleos y no nlcleos durante el tiempo de ejecucion. El
modo Maximo permite la frecuencia maxima sin nicleo.

Cambio dinamico de linea de
carga

Control del interruptor de linea de carga dinamica. La linea de carga dindmica (DLL) es una funcién
de administracion de energia que cambia al modo de rendimiento de manera dindmica durante
periodos de alta utilizacion de la CPU. Este ajuste es de solo lectura y se configura en Habilitado
cuando el Modo de alimentacién optimizado esta Habilitado. Es Solo lectura, a menos que el valor
de Perfil del sistema se configure en Personalizado.

Monitor/Mwait

Permite habilitar las instrucciones Monitor/Mwait en el procesador. Esta opcién esta establecida en
Activada para todos los perfiles del sistema, excepto Personalizado, de manera predeterminada.
@ NOTA: Esta opcion se puede deshabilitar cuando Perfil del sistema se establece en
Personalizado.

NOTA: Monitor/Mwait depende de los estados C, por lo que debe asegurarse de que la opcion
Estados C esté configurada en Deshabilitado antes de cambiar este elemento.

®
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Tabla 45. Detalles de Configuracion del perfil del sistema (continuacién)

Opcion

Descripcién

Administracion de energia de
enlace L1 ASPM PCI

Activa o desactiva la Administracion de energia del enlace L1 ASPM de la PCI. Esta opcién esté
establecida en Habilitada de manera predeterminada.

Configuracion de cargas de
trabajo

Esta caracteristica permite seleccionar un perfil de carga de trabajo preconfigurado. Esta opcion se
establecié en Balance de manera predeterminada.

Seguridad del sistema

Para ver la pantalla Seguridad del sistema, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Men principal de configuracion del
sistema > BIOS del sistema > Seguridad del sistema.

Tabla 46. Detalles de Seguridad del sistema

Opcidn

Descripcion

AES-NI de la CPU

Mejora la velocidad de las aplicaciones mediante el cifrado y descifrado con el conjunto de
instrucciones de Advanced Encryption Standard (AES-NI). Esta opcién esta establecida en
Habilitada de manera predeterminada.

Estado de contraseiia segura

Si esta Habilitada, debe configurar una contrasefia que tenga al menos un caracter en
minUscula, un caracter en mayudscula, un digito y un caracter especial. Esta opcion esta
establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Longitud minima de contraseia
segura (de 8 a 32)

Permite seleccionar el minimo de caracteres para la contrasefia. Puede especificar entre
8y 32 caracteres. Esta opcion se habilita cuando la opcion Estado de contrasefia segura
est4 habilitada.

Contrasefia del sistema

Permite establecer la contrasefia del sistema. Esta opcion esté establecida en Habilitada de
manera predeterminada y es de solo lectura si el puente de la contrasefia no esté instalado en el
sistema.

Contraseia de configuracion

Permite establecer la contrasefia de configuracion. Esta opcion es de solo lectura si el puente
de contrasefia no esta instalado en el sistema.

Estado de la contraseia

Bloguea la contrasefia del sistema. De manera predeterminada, esta opcion estéa establecida en
Desbloqueado.

Informaciéon de TPM

Indica el tipo de Mddulo de plataforma segura, si hay una presente.

Tabla 47. Informacion de seguridad de TPM 2.0

Opcidn | Descripcion

Informaciéon de TPM

de TPM

Seguridad ®| NOTA: El ment TPM solo esté disponible cuando el médulo TPM est4 instalado.

Le permite controlar el modo de informacion del médulo de plataforma segura (TPM). Si se establece en Desactivado, la
presencia del TPM no se informa al sistema operativo. Si se establece en Activado, la presencia del TPM se informa al
sistema operativo. De manera predeterminada, la opcién Seguridad de TPM est3 establecida en Desactivada.

Si el TPM 2.0 esta instalado, la opcién Seguridad de TPM se establece en Activada o Desactivada. De manera
predeterminada, esta opcion est4 establecida en Off (Desactivado).

n de TPM

Informacié | Indica el tipo de Mddulo de plataforma segura, si hay una presente.

del TPM

Firmware Indica la version de firmware del TPM.

Jerarquia Habilita, deshabilita o borra las jerarquias de almacenamiento y aprobacion. Si se configura en Habilitado, las jerarquias de
de TPM aprobacién y almacenamiento se pueden usar.

Si se configura en Deshabilitado, las jerarquias de aprobacion y almacenamiento no se pueden usar.
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Tabla 47. Informacién de seguridad de TPM 2.0 (continuacion)

Opcién Descripcién
Si se configura en Borrar, se borra cualquier valor de las jerarquias de aprobacion y almacenamiento y, luego, se
restablece la opcion en Habilitado.

Configuraci | Aprovisionamie | Si se establece en Habilitada, permite que el sistema operativo omita las peticiones de la interfaz

on nto de omision | de presencia fisica (PPI) al emitir las operaciones de aprovisionamiento de interfaz de potencia y

avanzada de PPl de TPM | configuracién avanzada de PPI (ACPI).

de TPM
Borrado de Si se establece en Habilitada, permite que el sistema operativo omita las peticiones de la interfaz de
omision de PPI | presencia fisica (PPI) al emitir las operaciones claras de interfaz de potencia y configuracion avanzada
de TPM de PPI (ACPI).
Slelec_cwn de Permite al usuario cambiar los algoritmos criptogréaficos en el Mddulo de plataforma segura (TPM). Las
_ang:/:';tmo opciones disponibles dependen del firmware del TPM.

Para activar la Seleccion de algoritmo de TPM2, la tecnologia Intel(R) TXT debe estar desactivada.

La opcion Seleccion de algoritmos de TPM2 soporta SHA256 mediante la deteccion del mddulo TPM.
Esta opcion esté establecida en
SHA256 es el valor predeterminado.

Tabla 48. Detalles de Seguridad del sistema

Opcién

Descripcion

Botéon de encendido:

Permite activar y desactivar el botén de encendido de la parte frontal del sistema. Esta opcion
est§ establecida en Habilitada de manera predeterminada.

AC Power Recovery

Permite establecer la reaccion del sistema después de que se restablezca la corriente alterna

del sistema. De manera predeterminada, esta opcion esté establecida en Last (Ultimo).
NOTA: El sistema host no se encendera hasta que se complete la raiz de confianza (RoT)
de iDRAC. El encendido del host se demorara durante 90 segundos como minimo después
de que se aplique la CA.

AC Power Recovery Delay

Permite establecer la demora para que el sistema se encienda después de restaurar la
alimentacion de CA al sistema. Esta opcién esté establecida en Inmediata de manera
predeterminada. Si esta opcién se establece en Inmediata, no hay demoras en el encendido. Si
se establece en Aleatoria, el sistema creard una demora aleatoria para el encendido. Cuando
esta opcion se establece en Definida por el usuario, el tiempo de demora del sistema para
encenderse es el manual.

Demora definida por el usuario
(120 s a 600 s)

Establece la opcién Demora definida por el usuario cuando esta seleccionada la opcién
Definido por el usuario para Demora de recuperacion de alimentacién de CA. El tiempo
de recuperacion real de CA debe agregar el tiempo de confianza de raiz de iDRAC (alrededor de
50 segundos).

Acceso a variables de UEFI

Proporciona diversos grados de variables UEF| de garantia. Cuando esté establecida en
Standard (Estandar) (valor predeterminado). Las variables UEFI son accesibles en el sistema
operativo por la especificacion UEFI. Cuando se establece en Controlled (Controlado), las
variables UEFI seleccionadas estan protegidas en el entorno y las nuevas entradas de inicio
UEFI se ven obligadas a estar en el extremo de la orden de inicio actual.

Interfaz de facilidad de
administracion dentro de banda administracion (ME) y los dispositivos de IPMI del sistema operativo. Esto evita que el sistema

Si se establece en Desactivado, €l ajuste oculta los dispositivos HECI del motor de

operativo a la de cambiar el limite de alimentacion ME configuracion, y bloquea el acceso a

todos los dentro de banda las herramientas de administracion. Toda la administracion debe ser

administrada a través de fuera de banda. Esta opcién esta establecida en Habilitada de manera

predeterminada.

@ NOTA: Actualizacién del BIOS requiere dispositivos HECI en funcionamiento y las
actualizaciones de DUP requieren una interfaz de IPMI en funcionamiento. Este valor se
debe establecer en Activado para evitar errores de actualizacion.

Mitigacién de riesgos de SMM

Activa o desactiva las protecciones de migraciéon de seguridad de SMM para UEFI. De manera
predeterminada, esta opcion esta configurada en Deshabilitada.
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Tabla 48. Detalles de Seguridad del sistema (continuacién)

Opcion

Descripcién

Arranque seguro

Habilita Arranque seguro, donde el BIOS autentica cada imagen de arranque previo usando los
certificados de la politica de arranque seguro. El arranque seguro esté establecido en Estandar
de manera predeterminada.

Secure Boot Policy

Cuando la politica de arranque seguro esta establecida en Estandar, el BIOS utiliza las claves

y los certificados del fabricante del sistema para autenticar las imagenes previas al arranque.
Cuando la politica de arranque seguro esta establecida en Personalizada, el BIOS utiliza las
claves y los certificados definidos por el usuario. La politica de arranque seguro esta establecida
en Estandar de manera predeterminada.

Modo de arranque seguro

Configura la manera en que el BIOS utiliza la politica de inicio seguro objetos (PK, KEK, db, dbx).

Si el modo actual se establece en Modo aplicado, las opciones disponibles son Modo de
usuario y Modo aplicado. Si el modo actual se establece en modo de usuario, las opciones
disponibles son Modo de usuario, modalidad de auditoria y modo aplicado.

En la tabla, se proporciona informacion detallada sobre los diferentes modos de arranque
disponibles en la opcion Modo de arranque seguro.

Modo de uso En modo de usuario, PK debe estar instalada y verificacion de la
firma DEL BIOS realiza en programacion intenta actualizar los objetos
de directiva. El BIOS permite transiciones programadas no autenticadas
entre los modos.

Modo de auditoria En Modo de auditoria, la PK no esta presente. El BIOS no autentica
actualizaciones programaticas a los objetos de politica y transiciones
entre modos. El BIOS verifica la firma en las imagenes previas al
arranque y registra los resultados en la tabla de informacion de
gjecucion de imagen, pero ejecuta las imagenes pasen o no la
verificacion. El Modo de auditoria es Util para determinar, mediante
programacion, un conjunto que funcione de objetos de politica.

Modo aplicado El Modo implementado es el modo mas seguro. En modo aplicado,
PK debe estar instalado y el BIOS realiza verificacion de la firma en
programacion intenta actualizar los objetos de directiva. Impide que el
modo aplicado mediante programacion transiciones de modo.

Resumen de politica de arranque
seguro

Muestra la lista de certificados y hashes que el inicio seguro utiliza para autenticar las imagenes.
A continuacion, se muestra la lista de opciones disponibles en la pantalla Resumen de politicas
de arranque seguro:

1. Clave de plataforma
2. Entradas de la base de datos de clave de intercambio de claves (KEK)
3. Entradas de la base de datos de firma autorizada (db)

Las opciones anteriores se describen a través de los siguientes campos:

Tipo

Emisor

Asunto

GUID del propietario de la firma

4. Entradas de la base de datos de firma prohibida (dbx)

Configuracion de la politica
personalizada de inicio seguro

Configura la Politica personalizada de inicio seguro. Para activar esta opcion, establezca la
politica de inicio seguro para opcion personalizada. A continuacion, se muestra la lista de
opciones disponibles en la pantalla Configuracion de politica personalizada de arranque
seguro:

Clave de plataforma

Base de datos de clave de intercambio de claves (KEK)
Base de datos de firma autorizada (db)

Base de datos de firma prohibida (dbx)

Eliminar todas las entradas de politica (PK, KEK, db y dbx)

oA NS
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Tabla 48. Detalles de Seguridad del sistema (continuacién)

Opcién Descripcién

6. Restaurar entradas de politica predeterminada (PK, KEK, db y dbx)
7. Exportar valores de hash de firmware

Alcance del certificado de CA de Esta configuracion controla cémo el arranque seguro utiliza el certificado de CA de UEFI
UEFI estandar de la industria en la base de datos de firma autorizada (db). Por ejemplo, los
administradores del sistema pueden configurar esta configuracion para utilizar el certificado
de CA de UEFI solo para verificar el firmware del dispositivo de arranque (como el firmware
de la controladora RAID o el firmware de NIC) y no para verificar los cargadores del sistema
operativo. Esto es Util para prevenir atagues gque explotan cargadores vulnerables del sistema
operativo firmados por el certificado de CA de UEFI.

Asignacion de contraseiia del sistema y de configuracion

Requisitos previos

Asegurese de que el puente de contrasefia esté habilitado. El puente de contrasefia habilita o deshabilita las caracteristicas de la

contrasefia del sistema y la contrasefia de configuracion. Para obtener mas informacion, consulte la seccion de configuracion del puente de

la tarjeta madre del Sistema.
@ NOTA: Si la configuracion del puente de contrasefia estd deshabilitada, se eliminan las contrasefias actuales del sistema y de
configuracion, y no necesitara proporcionar la contrasefia del sistema para iniciarlo.

Pasos

1. Para entrar a la configuracion del sistema, presione F2 inmediatamente después de iniciar o reiniciar el sistema.

2. Enla pantalla Meni principal de la configuracion del sistema, haga clic en BIOS del sistema > Seguridad del sistema.
3. Enla pantalla Seguridad del sistema, compruebe que la opcion Estado de la contrasefia esta en Desbloqueado.

4. En el campo Contrasefia del sistema, escriba la contrasefia del sistema y presione Entrar o Tab.

Utilice las siguientes reglas para asignar la contrasefia del sistema:
e Una contrasefia puede tener hasta 32 caracteres.
Aparecera un mensaje para que introduzca de nuevo la contrasefia del sistema.
B. Vuelva a introducir la contrasefia del sistema y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

6. En el campo Contraseiia del sistema, escriba la contrasefia del sistema y, a continuacion, pulse la tecla Intro o el tabulador.
Aparecera un mensaje para que introduzca de nuevo la contrasefia de configuracion.

7. Vuelva a introducir la contrasefia de configuracion y, a continuacion, haga clic en Aceptar.
8. Presione Esc para volver a la pantalla BIOS del Sistema. Presione Esc nuevamente.

Un mensaje le indicara que guarde los cambios.

®| NOTA: La proteccion por contrasefia no se aplicara hasta que reinicie el sistema.

Uso de la contraseiia del sistema para proteger el sistema

Sobre esta tarea

Si ha asignado una contrasefa de configuracion, el sistema la acepta como contrasefia del sistema alternativa.

Pasos

1. Encienda o reinicie el sistema.
2. Escriba la contraseria del sistema y presione Intro.

Siguientes pasos

Cuando la opcién Estado de la contraseia esta establecida en Bloqueado, escriba la contrasefia del sistema y presione Intro cuando se

le solicite al reiniciar.
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@ NOTA: Si escribe una contrasefia del sistema incorrecta, el sistema muestra un mensaje y le solicita que vuelva a ingresarla. Dispone
de tres intentos para escribir la contrasefia correcta. Tras el tercer intento erréneo, el sistema muestra un mensaje de error indicando
gue ha sistema dejado de funcionar y se debe apagar. Este error aparecera aungue apague y reinicie el sistema, y lo hara hasta que se
introduzca la contrasefia correcta.

Eliminaciéon o modificacion de una contrasefia del sistema y de la configuracion

Requisitos previos

NOTA: No se puede eliminar ni modificar una contrasefia existente del sistema o de configuracion si el Estado de la contrasefia se
establecié en Bloqueado.

Pasos

1. Paraingresar a la configuracién del sistema, presione F2 inmediatamente después de encender o reiniciar el sistema.
En la pantalla Meni principal de la configuracion del sistema, haga clic en BIOS del sistema > Seguridad del sistema.
En la pantalla Seguridad del sistema, asegurese de que el Estado de la contrasefia est3 establecido en Desbloqueado.

5N

En el campo Contraseiia del sistema, modifique, altere o elimine la contrasefia del sistema existente, y, a continuacioén, presione
Entrar o Tab.

5. En el campo Contrasefia del sistema, modifique, altere o elimine la contrasefia de configuracion existente, y, a continuacion, pulse la
tecla Intro o el tabulador.

Si modifica la contrasefia del sistema o de la configuracion, se le solicitara mediante un mensaje que vuelva a introducir la contrasefia
nueva. Si elimina la contrasefia del sistema o de la configuracion, se le solicitara mediante un mensaje que confirme la eliminacion.

Presione Esc para volver a la pantalla BIOS del sistema. Presione Esc de nuevo y un mensaje le indicard que guarde los cambios.

7. Seleccione Setup Password (Contrasefia de configuracién), modifique o elimine la contrasefia de configuracion existente, y
presione Entrar o Tab.

NOTA: Si modifica la contrasefia del sistema o la contrasefia de configuracién, aparecera un mensaje que le solicitard que vuelva a
introducir la nueva contrasefia. Si elimina la contrasefia del sistema o la contrasefia de configuracién, aparecera un mensaje que le
solicitara que confirme la eliminacion.

Funcionamiento con la contraseia de configuracion habilitada

Si la opciéon Setup Password (Configurar contrasefia) esté establecida en Enabled (Habilitada), introduzca la contrasefia de
configuracion correcta antes de modificar las opciones de configuracion del sistema.

Dispone de tres intentos para introducir la contrasefia correcta. Si no lo hace, el sistema mostrara este mensaje:

Invalid Password! Number of unsuccessful password attempts: <x> System Halted! Must power
down.

El mensaje de error aparecera aunque apague y reinicie el sistema hasta que ingrese la contrasefia correcta. Las siguientes opciones son
excepciones:

e Sila Contrasefia del sistema no est4 Habilitada y no esta bloqueada con la opcién Estado de la contrasefia, puede asignar una
contrasefia del sistema. Para obtener mas informacion, consulte la seccidn de la pantalla de configuracion de seguridad del Sistema.

e No puede deshabilitar ni cambiar una contrasefia del sistema existente.
@ NOTA: Puede utilizar la opcion de estado de la contrasefia y la opciéon de contrasefia de configuracion para proteger la contrasefia del
sistema de cambios no autorizados.

Control de SO redundante

Para ver la pantalla Control de sistema operativo redundante, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Ment principal de
configuracién del sistema > BIOS del sistema > Control de sistema operativo redundante.
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Tabla 49. Detalles de Control de sistema operativo redundante

Opcion

Descripcién

Ubicacion de SO redundante

Permite seleccionar un disco de copia de seguridad a partir de los siguientes dispositivos:
e Ninguno

e Tarjetas PCle BOSS (unidades M.2 internas)

e Puerto SATAA

Estado de SO redundante

NOTA: Esta opcion esta deshabilitada si Redundant OS Location (Ubicacion del sistema
operativo redundante) se configura como None (Ninguno).

®

Si se configura como Visible, la lista de arranque y el SO pueden visualizar el disco de respaldo.
Si se configura como Oculta, la lista de arranque y el SO no pueden visualizar el disco de
respaldo, ya que se deshabilita. De manera predeterminada, esta opcion estd configurada como
Visible.

@ NOTA: El BIOS deshabilita el dispositivo en el hardware, para que el sistema operativo no
pueda acceder a él.

Inicio de SO redundante

@ NOTA: Esta opcion esté deshabilitada si Redundant OS Location (Ubicacion del sistema
operativo redundante) se configura como None (Ninguno) o si Redundant OS State
(Estado de sistema operativo redundante) se configura como Hidden (Oculto).

Si se establece en Enabled (Habilitado), el BIOS se inicia al dispositivo especificado en
Redundant OS Location (Ubicacion del sistema operativo redundante). Si se configura como
Deshabilitado, el BIOS conserva la configuracién de la lista de arranque actual. Esta opcién esta
establecida en Deshabilitada de manera predeterminada.

Otros ajustes

Para ver la pantalla Otros ajustes, encienda el sistema, presione F2 y haga clic en Ment principal de la configuracion del sistema >

BIOS del sistema > Otros ajustes.

Tabla 50. Detalles de Otros ajustes

Opcién

Descripcién

Hora del sistema

Permite fijar la hora del sistema.

System Date (Fecha del sistema)

Permite fijar la fecha del sistema.

Zona horaria

Permite seleccionar la zona horaria necesaria.

Horario de verano

Habilita o deshabilita el horario de verano. Esta opcién esté establecida en
Deshabilitada de manera predeterminada.

Etiqueta de activo

Muestra la etigueta de activo y permite modificarla por motivos de seguridad y
seguimiento.

teclado)

Keyboard NumLock (Bloqueo numérico del | Permite establecer si el sistema se inicia con la opciéon Blog Num del teclado

habilitada o deshabilitada. De manera predeterminada, esta opcion esté configurada
en Activado.

@| NOTA: Esta opcidn no es aplicable a los teclados de 84 teclas.

Aviso de F1/F2 en caso de error

Habilita o deshabilita el indicador de F1/F2 en caso de error. Esta opcion esté
establecida en Habilitada de manera predeterminada. El indicador de F1/F2 también
incluye los errores del teclado.

Acceso al BIOS de Dell Wyse P25/P45 Habilita o deshabilita el acceso al BIOS de Dell Wyse P25/P45. Esta opcion esta

establecida en Habilitada de manera predeterminada.

Solicitud de ciclo de encendido

Habilita o deshabilita la solicitud de ciclo de encendido. Esta opcion esté establecida en
Ninguna de manera predeterminada.
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Configuracion de iDRAC

La configuracion de la iDRAC es una interfaz que se puede utilizar para establecer y configurar los pardametros de la iDRAC utilizando UEFI.
Puede habilitar o deshabilitar diversos parametros de la IDRAC mediante la configuracion de la iDRAC.
@ NOTA: Para acceder a algunas funciones de la configuracion de la iDRAC se requiere la actualizacién de la licencia de iDRAC

Enterprise.

Para obtener mas informacion sobre cémo usar iDRAC, consulte la Guia del usuario de Integrated Dell Remote Access Controller en .

Configuracion del dispositivo

La Configuracion del dispositivo le permite configurar los pardmetros del dispositivo, como las controladoras de almacenamiento o las
tarjetas de red.

Ajustes de la etiqueta de servicio

Ajustes de la etiqueta de servicio le permite configurar la etiqueta de servicio del sistema.

Dell Lifecycle Controller

Dell Lifecycle Controller (LC) proporciona capacidades avanzadas de administracion de sistemas integrados, lo que incluye
implementacion, configuracion, actualizacion, mantenimiento y diagnéstico de los sistemas. LC se distribuye como parte de la solucion
fuera de banda de la iIDRAC vy las aplicaciones integradas Unified Extensible Firmware Interface (UEFI) del sistema Dell.

Administracion de sistema integrada

Lifecycle Controller de Dell proporciona administracion de sistema integrada avanzada durante el ciclo de vida del sistema. Dell Lifecycle
Controller se puede iniciar durante la secuencia de arranque y funciona independientemente del sistema operativo.
NOTA: Puede que determinadas configuraciones de plataforma no admitan el conjunto completo de funciones que ofrece Dell

Lifecycle Controller.

Para obtener més informacién acerca de la configuracion de Dell Lifecycle Controller, la configuracion de hardware y firmware, y la
implementacién del sistema operativo, consulte la documentacion de Dell Lifecycle Controller en .

Administrador de arranque

La pantalla Administrador de arranque permite seleccionar las opciones de arranque y las utilidades de diagndstico.

Para ingresar al Administrador de arranque, encienda el sistema y presione F11.

Tabla 51. Detalles del Administrador de arranque

Opcién Descripcion
Continue Normal Boot (Continuar inicio El sistema intenta iniciar los dispositivos empezando por el primer elemento en el
normal) orden de inicio. Si el intento de inicio falla, el sistema lo intenta con el siguiente

elemento y asi sucesivamente hasta iniciar uno o acabar con las opciones existentes.

Menu de arranque por unica vez del UEFI Lo lleva al menu de inicio, donde puede seleccionar un dispositivo de inicio de una vez
desde el que iniciar.

Launch System Setup (Iniciar Permite acceder a System Setup (Configuracion del sistema).
Configuracion del sistema)

Launch Lifecycle Controller (Ejecutar Sale del administrador de arranque e inicia el programa de Dell Lifecycle Controller.
Lifecycle Controller)
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Tabla 51. Detalles del Administrador de arranque (continuacién)

Opcion

Descripcién

System Utilities (Utilidades del sistema)

Permite iniciar el menu de utilidades del sistema, como el inicio de diagndsticos, el
explorador de archivos de actualizacion del BIOS vy el reinicio del sistema.

Arranque de PXE

Puede utilizar la opcién de ambiente de ejecucion previo al arranque (PXE) para iniciar y configurar los sistemas en red de manera remota.

Para acceder a la opcion Arranque de PXE, inicie el sistema y presione F12 durante la POST en lugar de utilizar la secuencia de arranque
estandar de la configuracion del BIOS. No aparecera ningn menu ni le permitird administrar los dispositivos de red.

Aplicaciones de administracion previas al sistema operativo

47




de sistema y minima para POST

En esta seccion, se describe la validacion de la configuracion de la administracion de y el requisito sistema del sistema para POST del
sistema Dell.

Temas:

¢ Configuracion minima para POST
»  Validacion de la configuracion

Configuracion minima para POST

Los componentes que se enumeran a continuacion son la configuracion minima para POST:

Procesador

Un mddulo de memoria (UDIMM ECC) en la ranura Al
Fuente de alimentacion cableada

Tarjeta madre + placa frontal de 1/0

Disipador de calor del procesador

Cable de conversion de PSU

Cable FIO

Validacion de la configuracion

La nueva generacion de sistemas Dell agreg¢ flexibilidad de interconexion y caracteristicas avanzadas de administracion de iDRAC para
recopilar informacion precisa sobre la configuracion del sistema y generar informes de errores de configuracion.

Cuando el sistema esta encendido, la informacién sobre los cables, las tarjetas elevadoras, los backplanes, las fuentes de alimentacion, la
tarjeta flotante (fPERC PERC del adaptador o BOSS) y el procesador instalados se obtiene de la CPLD y se analizan las asignaciones
de memoria del backplane. Esta informacion forma una configuracion Unica, que se compara con una de las configuraciones calificadas
almacenadas en una tabla mantenida por iDRAC.

Uno o més sensores se asignan a cada uno de los elementos de configuracion. Durante la POST, cualquier error de validacion de la
configuracion se registra en el registro de eventos del sistema (SEL)/LifeCycle (LC). Los eventos notificados se categorizan en la tabla de
error de validacion de la configuracion.

Tabla 52. Error de validacion de la configuracion

Error Descripcion Causa posible y Ejemplo
recomendaciones
Error de Un elemento de configuracion dentro de Configuracion incorrecta Error de configuracion: cable de
configuracion | la coincidencia mas cercana contiene algo backplane CTRS_SRC_SA1y BP-
inesperado y no coincide con ninguna DST_SA1
configuracion calificada por Dell. — - »
El elemento notificado en Error de configuracion: cable SL
los errores de HWC8010 PLANAR_SL7 y CTRL_DST_PA1

esta ensamblado de manera
incorrecta. Verifique la
colocacion del elemento
(cable, tarjetas elevadoras,
etc.) en el sistema.

Falta la iDRAC encontré un elemento de Cable, dispositivo o pieza Falta la configuracion: tarjeta de
configuracién | configuracion que no esta presente dentro de | dafiada o perdida flotador de PERC/HBA de la parte
la coincidencia més cercana detectada. frontaladaptador de PERC/HBA
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Tabla 52. Error de validacién de la configuraciéon (continuacion)

Error

Descripcién

Causa posible y
recomendaciones

Ejemplo

El elemento o el cable
faltante se informa en

los registros de error

de HWCB8010. Instale el
elemento faltante (cable,
tarjetas elevadoras, etc.).

Falta la configuracion: cable SL
PLANAR_SL8 y CTRL_DST_PA1

Error de
comunicacion

Un elemento de configuracion no responde a
iDRAC mediante la interfaz de administracion
mientras se ejecuta una comprobacion de
inventario.

Comunicacién de banda
lateral de administracion de
sistema

Error de comunicacion: backplane 2

Desconecte la alimentacion
de CA, vuelva a colocar

el elemento y reemplace

el elemento si el problema
persiste.

Mensajes de error

En esta seccién, se describen los mensajes de error que se muestran en la pantalla durante la POST o se capturan en el registro de
eventos del sistema, registro (SEL)/Lifecycle (LC).

Tabla 53. Mensaje de error HWC8010

Cadigo de error

HWC8010

Mensaje La operacion de comprobacion de la configuracion del sistema dio como resultado el siguiente problema
relacionado con el tipo de componente indicado
Argumentos Tarjeta elevadora, tarjeta flotante (fPERC, PERC de adaptador, BOSS), backplane, procesador, cable u otros

componentes

Descripcion detallada

El problema identificado en el mensaje se observa en la operacion de comprobacion de la configuracion del
sistema.

Accion de respuesta

Realice las acciones siguientes y vuelva a intentar la operacion:

excepcion

recomendada 1. Desconecte la alimentacion de entrada.
2. Compruebe si la conexion del cable y la ubicacion de los componentes son adecuadas. Si el problema
continda, pdéngase en contacto con el proveedor de servicio.
Categoria Condicién del sistema (HWC = config. de hardware)
Gravedad Critico
ID de evento/ 2329

Tabla 54. Mensaje de error HWC8011

Cadigo de error

HWC801

Mensaje LLa operacion de comprobacion de la configuracion del sistema dio como resultado varios problemas relacionados
con el tipo de componente indicado
Argumentos Tarjeta elevadora, tarjeta flotante (fPERC, PERC de adaptador, BOSS), backplane, procesador, cable u otros

componentes

Descripcion detallada

Se observan varios problemas en la operacidon de comprobacion de la configuracion del sistema.

Accibn de respuesta
recomendada

Realice las acciones siguientes y vuelva a intentar la operacion:
1. Desconecte la alimentacion de entrada.

2. Compruebe si la conexion del cable y la ubicaciéon de los componentes son adecuadas. Si el problema
continla, pdngase en contacto con el proveedor de servicio.
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Tabla 54. Mensaje de error HWC8011 (continuacion)

Cadigo de error

HWC801

Categoria

Condicién del sistema (HWC = config. de hardware)

Gravedad

Critico
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7

Instalacion y extraccion de componentes del
sistema

Temas:

* Instrucciones de seguridad

¢ Antes de trabajar en el interior de su equipo
. Después de trabajar en el interior del sistema
e Herramientas recomendadas

¢ Cubierta del sistema

¢ Cubierta para flujo de aire

* Interruptor de intrusion

. Unidades

¢ Ventiladores

. Enrutamiento de cables

¢ Memoria del sistema

. Procesador y médulo del disipador de calor

e Tarjetas elevadoras de tarjeta de expansion y tarjetas de expansion
*  Mobdulo BOSS-N1 opcional

¢ Fuente de alimentacion

*  Bateria del sistema

e Tarjeta madre

¢  Modulo de plataforma segura

. Panel de control

Instrucciones de seguridad

PRECAUCION: Muchas de las reparaciones deben ser realizadas Gnicamente por un técnico de servicio autorizado. El
usuario debe llevar a cabo Gnicamente las tareas de solucién de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en
la documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y soporte en linea o por teléfono. Los dafios
causados por reparaciones no autorizadas por Dell no estan cubiertos por la garantia. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se envian con el producto.

@ NOTA: Se recomienda utilizar siempre una alfombrilla y una mufiequera antiestéaticas al manipular los componentes del interior del
sistema.

@ NOTA: Utilice solo un transceptor de fibra éptica que sea un producto laser de clase | certificado.

Antes de trabajar en el interior de su equipo

Requisitos previos

Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

Pasos

1. Apague el sistema y todos los periféricos conectados.
2. Desconecte el sistema de la toma de corriente y desconecte los periféricos.
3. Quite la cubierta del sistema.
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Después de trabajar en el interior del sistema

Requisitos previos

Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

Pasos

1. Reemplace la cubierta del sistema.
2. Vuelva a conectar los periféricos, conecte el sistema a la toma de corriente y encienda el sistema.

Herramientas recomendadas

Necesita algunas de las siguientes herramientas o todas para llevar a cabo los procedimientos de extraccion e instalacion:
Destornillador Phillips n.2 1

Destornillador Phillips n.2 2

Destornillador Torx n.2 T15

Destornillador de tuercas hexagonales de 5 mm

Punzén de plastico

Destornillador de punta plana de 1/4 de pulgada

Mufiequera de conexion a tierra conectada a tierra

Estera protegida contra descargas electrostéaticas

Alicates de punta fina

Cubierta del sistema

Extraccion de la cubierta del sistema

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Apague el sistema y todos los periféricos conectados.
3. Desconecte el sistema de la toma de corriente y los periféricos.

Pasos

1. Afloje los dos tornillos de la pared posterior.
2. Deslice la cubierta derecha.
3. Levante la cubierta derecha del sistema.
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llustracion 12. Extraccion de la cubierta del sistema

Siguientes pasos

Reemplace la cubierta del sistema.

Instalacion de la cubierta del sistema

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.

@ NOTA: Asegurese de que todos los cables internos estén conectados y colocados correctamente, y de que no queden herramientas
ni piezas adicionales dentro del sistema.

Pasos

1. Cologue la cubierta derecha en el chasis. Alinee las lengtietas de la cubierta del sistema con las ranuras guia del sistema.
2. Deslice para instalar la cubierta derecha.

NOTA: Asegurese de que la cubierta del sistema se cierre sin obstrucciones ni fuerza innecesaria. Vuelva a colocar los cables o los
componentes, 0 vuelva a alinear la cubierta del sistema, si es necesario.

3. Ajuste los dos tornillos de la pared posterior.
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llustracion 13. Instalacion de la cubierta del sistema

Siguientes pasos

1. Vuelva a conectar los periféricos y conecte el sistema a la toma de corriente.
2. Encienda el sistema, incluidos todos los periféricos conectados.
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Cubierta para flujo de aire

Extraccion de la cubierta para flujo de aire

Requisitos previos

PRECAUCION: Nunca utilice el sistema cuando no esté presente la funda de enfriamiento. El sistema puede
sobrecalentarse rapidamente, lo que da como resultado el apagado del sistema y la pérdida de datos.

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.

Pasos

Sujete los bordes de la cubierta para flujo de aire y levantela para quitarla del sistema.

llustracioén 14. Extraccion de la cubierta para flujo de aire

@l NOTA: Si falta el SIB, escanee el codigo QR en la cubierta para flujo de aire para ver el contenido del SIB.

Siguientes pasos

Reemplace la cubierta para flujo de aire.

Instalacion de la cubierta para flujo de aire

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Pase los cables en el interior del sistema a lo largo del chasis v fijelos con el soporte de fijacidon de cables, si corresponde.
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Pasos

1. Alinee las lenglietas de la cubierta para flujo de aire con las clavijas guia del sistema.
2. Baje la cubierta para flujo de aire hacia el interior del sistema hasta que quede firmemente asentada.

llustracion 15. Instalacion de la cubierta para flujo de aire

Siguientes pasos

Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Interruptor de intrusion

Esta es una pieza que solo puede reemplazar el técnico de servicio.

Extraccion del modulo del switch de intrusion

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos
1. Desconecte el cable del interruptor de intrusiones del conector de la tarjeta madre.

@ NOTA: Observe el enrutamiento del cable a medida que lo retire del sistema. Coloque el cable correctamente a fin de evitar que
quede pinzado o doblado.

2. Deslice el médulo del switch de intrusién para quitarlo de la ranura del sistema.
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llustracion 16. Extraccion del médulo del switch de intrusién

Siguientes pasos

Cologue el médulo del switch de intrusion.

Instalacion del médulo del switch de intrusion

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.

Pasos

1. Alinee e inserte el mddulo del interruptor de intrusiones en la ranura del sistema hasta que quede firmemente asentado.
2. Conecte el cable del interruptor de intrusiones a su conector en la tarjeta madre.

Instalacion y extraccion de componentes del sistema 57



Ao

.@

llustracion 17. Instalaciéon del médulo del switch de intrusion

Siguientes pasos

1. Instale la cubierta para flujo de aire.
2. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior de su sistema.

Unidades

Extraccion de la unidad de la caja de unidades

Requisitos previos

Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.
Quite la cubierta para flujo de aire.

Desconecte los cables de datos y de alimentacion de las unidades en la caja de unidades.

Prepare la unidad para la extraccion con el software de administracion. Si la unidad esté en linea, el indicador verde de actividad o falla
parpadeara mientras se apaga la unidad. Cuando los indicadores de la unidad se apaguen, la unidad est4 lista para la extraccion. Para
obtener mas informacion, consulte la documentacion de la controladora de almacenamiento.

S IFNEINIES

PRECAUCION: Antes de intentar quitar o instalar una unidad cuando el sistema esta en funcionamiento, consulte
la documentacion de la tarjeta controladora de almacenamiento para asegurarse de que el adaptador de host esté
configurado correctamente y sea compatible con la extraccion e insercion de unidades.

PRECAUCION: Para prevenir la pérdida de datos, asegirese de que el sistema operativo sea compatible con la
instalacion de unidades. Consulte la documentacion incluida con el sistema operativo.

Pasos

1. Afloje los tornillos cautivos de la caja de unidades.
2. Gire hacia afuera la caja de HDD de 3,5 pulgadas.
3. Presione los ganchos de retencién y levante el portaunidades de la unidad para extraerlo de la bahia de unidad.
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llustracion 18. Extraccion de una unidad de la caja de unidades

llustracion 19. Extraccion de la unidad de la caja de unidades

Para la caja de unidades de 2,5 pulgadas, presione los ganchos de retencién y levante el portaunidades para extraerlo de la bahia de
unidad.
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llustracion 20. Extraccion de la unidad de la caja de unidades

Siguientes pasos

Reemplace las unidades en la caja de unidades.

Instalacion del portaunidades

Requisitos previos
| PRECAUCION: No se pueden combinar unidades SAS y SATA en el mismo volumen de RAID.

PRECAUCION: Cuando instale una unidad, asegirese de que las unidades adyacentes estén instaladas por completo. Si
introduce un portaunidades e intenta bloquear el asa junto a un portaunidades parcialmente instalado, puede daiiar el
muelle del blindaje del portaunidades parcialmente instalado y dejarlo inservible.

NOTA: Asegurese de que el asa de liberacion del portaunidades se encuentre en posicion abierta antes de insertar el portaunidades en
la ranura.

®

Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.

Quite la cubierta para flujo de aire.

Quite el portaunidades o la unidad de relleno cuando desee ensamblar las unidades en el sistema.

Ao e

Pasos

1. Alinee y deslice el portaunidades en la bahia de unidad y presione hasta que encaje en su lugar.
2. Gire de nuevo la caja de HDD hacia el chasis y apriete los tornillos cautivos en la caja de unidades.
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llustracion 21. Instalacién de un portaunidades

llustracion 22. Instalacion de un portaunidades
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llustracion 23. Instalacién de un portaunidades

Siguientes pasos

Instale la cubierta para flujo de aire.

Extraccion de una unidad del portaunidades

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.
3. Quite la unidad de la caja de unidades.

Pasos

Doble el soporte para unidades y extraiga la unidad del portaunidades.
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llustracion 24. Extraccion de una unidad del portaunidades

Siguientes pasos

1. Vuelva a colocar la unidad en el portaunidades.

Instalacion de la unidad en el portaunidades

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.

Pasos

1. Alinee las clavijas guia de la unidad con los orificios para tornillos del portaunidades.
2. Doble el lateral del portaunidades y cologue la unidad en el portaunidades.
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llustracion 25. Instalacion de una unidad en el portaunidades

Siguientes pasos

1. Instale el portaunidades.
2. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Ventiladores

Extraccion del ventilador de enfriamiento

Requisitos previos

PRECAUCION: Nunca utilice el sistema si se ha extraido el ventilador. El sistema se puede sobrecalentar, lo que produce
el apagado el sistema y la pérdida de datos.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos

1. Desconecte el cable del ventilador del conector de la tarjeta madre.

2. Sujetando el ventilador, presione la lengleta de liberacion lateral y deslice el ventilador en la direccién de la flecha marcada en este para
quitarlo del sistema.
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llustracion 26. Extraccion del ventilador de enfriamiento

PRECAUCION: No extraiga o instale el ventilador sujetandolo por las aspas.

llustracién 27. Extraccion del ventilador de PCI de alto rendimiento (HPR)

Si se instala una tarjeta BOSS o PCle, o una unidad de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad de 2,5 pulgadas, se necesitara un ventilador
de PCI HPR para todas las configuraciones.

Siguientes pasos

1. Reemplace el ventilador de enfriamiento.
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Instalacion del ventilador de enfriamiento

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos
1. Alinee las 4 lengletas del ventilador con las 4 ranuras en la pared del chasis.
2. Presione y deslice el ventilador para introducirlo en la ranura hasta que las lengtetas de liberacién encajen en su lugar.

3. Conecte el cable del ventilador al conector de la tarjeta madre.

llustracion 28. Instalacion del ventilador de enfriamiento
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llustracion 29. Instalacion del ventilador de PCI de alto rendimiento (HPR)

Si se instala una tarjeta BOSS o PCle, o una unidad de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad de 2,5 pulgadas, se necesitara un ventilador
de PCI HPR para todas las configuraciones.

Siguientes pasos

1. Instale la cubierta para flujo de aire.
2. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.
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Enrutamiento de cables

FRONT_PNL 1

llustracion 30. Colocacion de cables: 3 SATA con chip de 3,5 pulgadas

Tabla 55. Descripciones de conectores para 3 SATA con chip de 3,5 pulgadas

Desde

A

MB_FP_USB (conector USB frontal en la tarjeta madre) y
CTRL_PNL (conector del panel de control en la tarjeta madre)

FIO (conector del panel de control)

MB_T_INTRUSION (Conector de INTRUSION en la tarjeta madre)

INTRUSION

MB_SL1_PCH_SA1 (conector de sefial en la tarjeta madre)

HDDO, HDD1, HDD2 (conector de sefial que se conecta a través de
las unidades O, 1, 2)

MB_PIB (conector de la placa intercaladora de alimentacion en la
tarjeta madre) y MB_P1 (conector de alimentacion del sistema en
la tarjeta madre)

PSU (fuente de alimentacion)

MB_HDD/ODD_PWR (conector de alimentacién de la unidad de
disco 6ptico/unidades en la tarjeta madre del sistema)

HDDO, HDD1, HDD2 (que se conecta a través de las unidades O, 1,
2)

MB_SL2_PCH_PA2 (conector de sefial de la tarjeta madre)

BOSS_CTRL_DST_PAT1 (conector de entrada de BOSS)

MB_BOSS_PWR (conector de alimentacion en la tarjeta madre)

BOSS_PWR (conector de alimentacion del médulo de BOSS)
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llustracion 31. Colocacion de los cables: 3 SATA PERC de 3,5 pulgadas

Tabla 56. Descripciones de conectores para 3 SATA PERC de 3,5 pulgadas

Desde

A

MB_FP_USB (conector USB frontal en la tarjeta madre) y
CTRL_PNL (conector del panel de control en la tarjeta madre)

FIO (conector del panel de control)

MB_T_INTRUSION (Conector de INTRUSION en Ia tarjeta madre)

INTRUSION

MB_HDD/ODD_PWR (conector de alimentacion de la
unidad de disco Optico/unidades en la tarjeta madre) y
PERC_CTRL_SRC_SA1 (conector de sefial en la PERC)

HDDO, HDD1, HDD2 (que se conecta a través de las unidades O, 1,
2)

MB_PIB (conector de la placa intercaladora de alimentacion en la
tarjeta madre) y MB_P1 (conector de alimentacion del sistema en
la tarjeta madre)

PSU (fuente de alimentacion)

MB_SL2_PCH_PA2 (conector de sefial de la tarjeta madre)

BOSS_CTRL_DST_PA1 (conector de entrada de BOSS)

MB_BOSS_PWR (conector de alimentacion en la tarjeta madre)

BOSS_PWR (conector de alimentacion del médulo de BOSS)
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llustracion 32. Colocacion de cables: 3 SATA con chip de 3,5 pulgadas + 2 SATA con chip de 2,5 pulgadas

Tabla 57. Descripciones de conectores para 3 SATA con chip de 3,5 pulgadas + 2 SATA con chip de 2,5 pulgadas

Desde A

MB_FP_USB (conector USB frontal en la tarjeta madre) y FIO (conector del panel de control)
CTRL_PNL (conector del panel de control en la tarjeta madre)

MB_SL1_PCH_SA1 (conector de sefial en la tarjeta madre) y HDDO, HDD1, HDD2, HDD3, HDDA4 (conector de sefial que se
MB_SATA_ODD (conector SATA de la unidad de disco éptico en la | conecta a través de las unidades O, 1, 2, 3, 4)
tarjeta madre)

MB_HDD/ODD_PWR (conector de alimentacién de la unidad de HDDO, HDD1, HDD2, HDD3, HDDA4 (que se conecta a través de las
disco dptico/unidades en la tarjeta madre del sistema) unidades 0, 1, 2, 3, 4)

MB_T_INTRUSION (Conector de INTRUSION en la tarjeta madre) | INTRUSION

MB_PIB (conector de la placa intercaladora de alimentacion en la PSU (fuente de alimentacion)
tarjeta madre) y MB_P1 (conector de alimentacion del sistema en
la tarjeta madre)

MB_SL2_PCH_PA2 (conector de sefial de la tarjeta madre) BOSS_CTRL_DST_PA1 (conector de entrada de BOSS)

MB_BOSS_PWR (conector de alimentacion en la tarjeta madre) BOSS_PWR (conector de alimentacion del médulo de BOSS)
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llustracion 33. Colocacion de cables: 3 SATA PERC de 3,5 pulgadas + 2 SATA PERC de 2,5 pulgadas

Tabla 58. Descripciones de conectores para 3 SATA PERC de 3,5 pulgadas + 2 SATA PERC de 2,5 pulgadas

Desde

A

MB_FP_USB (conector USB frontal en la tarjeta madre) y
CTRL_PNL (conector del panel de control en la tarjeta madre)

FIO (conector del panel de control)

MB_HDD/ODD_PWR (conector de alimentacién de la
unidad de disco optico/unidades en la tarjeta madre) y
PERC_CTRL_SRC_SA1 (conector de sefial en la PERC)

HDDO, HDD1, HDD2, HDD3, HDDA4 (que se conecta a través de las
unidades 0, 1, 2, 3, 4)

MB_T_INTRUSION (Conector de INTRUSION en la tarjeta madre)

INTRUSION

MB_PIB (conector de la placa intercaladora de alimentacion en la
tarjeta madre) y MB_P1 (conector de alimentacion del sistema en
la tarjeta madre)

PSU (fuente de alimentacion)

MB_SL2_PCH_PA2 (conector de sefial de la tarjeta madre)

BOSS_CTRL_DST_PA1 (conector de entrada de BOSS)

MB_BOSS_PWR (conector de alimentacion en la tarjeta madre)

BOSS_PWR (conector de alimentacion del médulo de BOSS)

Memoria del sistema

Reglas de la memoria del sistema

El sistema PowerEdge T160 soporta DIMM sin bufers (UDIMM) ECC DDR5.

La memoria del sistema se organiza en dos canales por procesador (dos conectores de memoria por canal), cuatro conectores de memoria

por sistema.

Los canales de memoria se organizan de la manera siguiente:

Tabla 59. Canales de la memoria

Procesador Canal A

Canal B

Al A3

Procesador 1

A2, A4
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llustracion 34. Ubicacién de los conectores de memoria

Tabla 60. Matriz de memoria compatible

Tipo de DIMM Rango Capacidad Velocidad y voltaje | Velocidad de funcionamiento
nominal de DIMM
1 DIMM por canal |2 DIMM por canal
(DPC) (DPC)
ECC UDIMM 1R 16 GB DDR5 (1,1V), 4400 MT/s 4000 MT/s
4800 MT/s o
5600 MT/s
2R 32 GB DDR5 (1,1V), 4400 MT/s 3600 MT/s
4800 MT/s o
5600 MT/s

®| NOTA: El procesador puede reducir el cumplimiento de la velocidad de DIMM nominal.

Pautas generales para la instalacion de médulos de memoria

Para garantizar un rendimiento 6ptimo del sistema, siga las reglas generales a continuacion cuando configure la memoria del sistema. Si
las configuraciones de la memoria del sistema no siguen estas reglas, su sistema podria no arrancar, podria dejar de responder durante la
configuracién de memoria o podria funcionar con memoria reducida.

El bus de memoria puede funcionar a velocidades de 4400 MT/s, 4000 MT/s o0 3600 MT/s segun los siguientes factores:

e Perfil de sistema seleccionado (por ejemplo, rendimiento, rendimiento por vatio optimizado (SO) o personalizado [se puede ejecutar a
alta velocidad o a menor velocidad])

e Velocidad méaxima compatible de los médulos DIMM de los procesadores

e \/elocidad maxima compatible de los médulos DIMM

®| NOTA: MT/s indica la velocidad de DIMM en megatransferencias por segundo.

A continuacion, se indican las pautas recomendadas para la instalacion de los méddulos de memoria:

e Todos los médulos DIMM deben ser DDRb5.
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e No se soportan las configuraciones mixtas de DIMM. Todas las ranuras DIMM deben estar ocupadas con exactamente los mismos

DIMM.

e Sise instalan médulos de memoria con velocidades distintas, todos los médulos funcionaran a la velocidad del mddulo de memoria méas

lento instalado.

e Ocupe los zécalos de médulos de memoria Unicamente si instala un procesador.
o En sistemas de un procesador, estan disponibles los zécalos A1a A4.
o Se debe ocupar un minimo de 1 DIMM para el procesador instalado.

e En el Modo de optimizador, las controladoras de DRAM funcionan de manera independiente en el modo de 64 bits y brindan un

rendimiento de memoria optimizado.
Primero, ocupe todos los conectores con lenglietas de seguridad blancas.

Las configuraciones de memoria desequilibradas provocan una pérdida de rendimiento. Ocupe siempre los canales de memoria de
manera idéntica con DIMM iguales para obtener el mejor rendimiento.

e Consulte la siguiente tabla para ver la matriz de ocupacion.

Tabla 61. Reglas de ocupaciéon de memoria

Procesador

Ocupacioén de la memoria

memoria

Informacion de ocupacion de la

Procesador Unico

A{1}, A(2}, A{3}, A{4}

Se permiten 1, 2, 3y 4 DIMM.

NOTA: Modulos de memoria idénticos se refiere a DIMM con capacidad y especificacion eléctrica idénticas que pueden ser de
diferentes proveedores.

Tabla 62. Tabla en la que se muestra la ocupacién del DIMM soportado

Configuracion Namero de Canal A Canal B Estado Velocidad de
DIMM A3 A1 A4 A2 har\:'tra/éfn
1 1 - - - 1 Compatible 4400
2 2 - - 1 1 Compatible 4400
3 1 - 1 - - Compatible: mejor rendimiento 4400
4 2 - 1 - 1 Compatible: mejor rendimiento 4400
5 3 - 1 1 1 Compatible 4400
6 2 1 1 - - Compatible 4400
7 3 1 1 - 1 Compatible 4400
8 4 1 1 1 1 Compatible: mejor rendimiento 4400

Extraccion de un modulo de memoria

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.
AVISO: Los médulos de memoria permanecen calientes al tacto durante un tiempo tras apagar el sistema. Deje que los
médulos de memoria se enfrien antes de manipularlos.

@ NOTA: Para garantizar un enfriamiento adecuado del sistema, se deben instalar mddulos de memoria de relleno en cualquier conector
que no esté ocupado. Quite los paneles de relleno de médulo de memoria solo si tiene previsto instalar médulos de memoria en dichos

conectores.

Pasos

1. Localice el conector de médulo de memoria apropiado.
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2. Para soltar el médulo de memoria del conector, presione de manera simultanea los eyectores de ambos extremos del conector del
moédulo de memoria para abrirlo completamente.

PRECAUCION: Manipule cada médulo de memoria solamente por los bordes de la tarjeta, asegurandose de no tocar
el centro del médulo de memoria o los contactos metalicos.

3. Levantey extraiga el médulo de del sistema.

llustracion 35. Extraccion de un médulo de memoria

Siguientes pasos

Reemplace el mddulo de memoria.

Instalacion de un médulo de memoria

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos
1. Localice el conector de médulo de memoria apropiado.

PRECAUCION: Manipule cada médulo de memoria solamente por los bordes de la tarjeta, asegurandose de no tocar
el centro del médulo de memoria o los contactos metalicos.

NOTA: Asegurese de que los pestillos eyectores del conector estén completamente abiertos antes de instalar el médulo de

®

memoria.

2. Alinee el conector de borde del médulo de memoria con la guia de alineacion del conector del médulo de memoria e introduzca el
mabdulo de memoria en el conector.

PRECAUCION: Para evitar dafiar el médulo de memoria o el conector del médulo de memoria durante la instalacion,
no doble ni flexione el médulo de memoria e introduzca ambos extremos del médulo de memoria a la vez.

@ NOTA: El conector del mddulo de memoria dispone de una guia de alineacion que le permite instalar el médulo de memoria en el
conector en una Unica direccion.

PRECAUCION: No aplique presién en el centro del médulo de memoria, aplique presién en ambos extremos del
moédulo de memoria de manera uniforme.
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3. Presione el médulo de memoria con los pulgares hasta que los eyectores encajen firmemente en su lugar. Cuando el médulo de
memoria esté bien encajado en el conector, las palancas del conector del médulo de memoria deben estar alineadas con las palancas de
los otros conectores que tienen instalados médulos de memoria.

llustracién 36. Instalacion de un médulo de memoria

Siguientes pasos

1. Instale la cubierta para flujo de aire.
2. Siga el procedimiento que se indica en Después de trabajar en el interior del sistema.

8. Para verificar si el moddulo se instalé correctamente, presione F2 durante el reinicio y navegue a Ment principal de configuracion del
sistema > BIOS del sistema > Configuracion de memoria. En la pantalla Configuracién de memoria, el tamario de la memoria
del sistema debe reflejar la capacidad actualizada de la memoria instalada.

4. Siel valor System Memory Size (Tamafio de la memoria del sistema) es incorrecto, es posible que la instalacién de uno o varios
maodulos de memoria no se haya realizado correctamente. Apague el sistema y asegurese de que los mddulos de memoria estén
firmemente asentados en los conectores correctos.

5. Ejecute la prueba de memoria del sistema incluida en los diagndsticos del sistema.

Procesador y médulo del disipador de calor

Esta es una pieza que solo puede reemplazar el técnico de servicio.

Extraccion del disipador de calor

Requisitos previos
A AVISO: El disipador de calor puede estar caliente durante un tiempo tras apagar el sistema. Deje que el disipador de calor

se enfrie antes de extraerlo.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos

1. Mediante un destornillador Phillips N.© 2, afloje los tornillos cautivos del disipador de calor en el siguiente orden:
a. Afloje el primer tornillo cautivo al dar tres vueltas.
b. Afloje el tornillo cautivo que se encuentra diagonalmente opuesto al tornillo que afloj6 primero.
c. Repita el procedimiento para los otros 2 tornillos cautivos.
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d. Vuelva al primer tornillo para aflojarlo por completo.
2. Levantey retire el disipador de calor del sistema.

llustracion 37. Extraccion del disipador de calor

Siguientes pasos

Vuelva a colocar el disipador de calor.

Extraccion del procesador

Requisitos previos

A AVISO: El procesador estara caliente durante un tiempo tras apagar el sistema. Deje que el procesador se enfrie antes de
extraerlo.

PRECAUCION: El procesador se mantiene en su conector bajo gran presién. Tenga en cuenta que la palanca de liberacion
puede salir disparada de manera repentina si no la sujeta con firmeza.

@ NOTA: Extraiga el procesador Unicamente si va a reemplazar el procesador o la tarjeta madre. Este proceso no es necesario al
sustituir un médulo de disipador de calor.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Extraiga el médulo del disipador de calor.

Pasos

1. Libere la palanca del conector presionando la palanca hacia abajo y hacia fuera desde debajo de la lenglieta en el protector del
procesador.

2. Levante la palanca hasta que el protector del procesador se levante.

PRECAUCION: Las patas del conector son fragiles y pueden sufrir dafios permanentes. Asegirese de no doblar las
patas del conector cuando extraiga el procesador del conector.
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3. Levante el procesador para extraerlo del conector.

@l NOTA: Asegurese de que el procesador y el soporte estén colocados en la bandeja después de extraer el disipador de calor.

llustracién 38. Extraccion del procesador

Siguientes pasos

Reemplace el procesador.

Instalacion del procesador

Requisitos previos
PRECAUCION: Nunca quite el disipador de calor de un procesador a menos que vaya a reemplazar el procesador. El

disipador de calor es necesario para mantener las condiciones térmicas adecuadas.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Extraiga el procesador.

Pasos
1. Alinee el indicador de la clavija 1 del procesador con el triangulo del conector y coloque el procesador en el conector.

PRECAUCION: Si se coloca el procesador de forma incorrecta, puede dafiar permanentemente la tarjeta madre o el
procesador. Procure no doblar las patas del conector.

2. Baje la palanca del conector presiénela debajo de la lengleta para encajarla.

@ NOTA: Si el procesador ya se ha utilizado en un sistema, retire la pasta térmica restante del procesador con un pafio que no deje
pelusa.

llustracioén 39. Instalacion del procesador

Instalacion y extraccion de componentes del sistema 77



Siguientes pasos

@ NOTA: Asegurese de instalar el disipador de calor después de instalar el procesador. El disipador de calor es necesario para mantener
las condiciones térmicas adecuadas.

1. Instale el médulo del disipador de calor.
2. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Instalacion del disipador de calor

Requisitos previos

PRECAUCION: Nunca quite el disipador de calor de un procesador a menos que vaya a reemplazar el procesador. El
disipador de calor es necesario para mantener las condiciones térmicas adecuadas.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Siprocede, instale el procesador.

Pasos

1. Siest4 utilizando un disipador de calor existente, retire la pasta térmica del disipador de calor utilizando un pafio limpio que no deje
pelusa.

2. Aplique la pasta térmica en un disefio de cuadriltero en la parte superior del procesador.

PRECAUCION: Si se aplica demasiada pasta térmica, puede que la pasta que sobra entre en contacto con el conector

del procesador y lo contamine.

@l NOTA: La jeringa de pasta térmica esta disefiada para un solo uso. Deseche la jeringa después de utilizarla.

llustracion 40. Aplicacion de la pasta térmica en la parte superior del procesador

3. Alinee los tornillos cautivos del disipador de calor con los orificios para tornillos de la tarjeta madre.

4. Con un destornillador Phillips N.© 2, ajuste los tornillos cautivos del disipador de calor en el siguiente orden:
a. Enorden aleatorio, ajuste tres vueltas los tornillos cautivos.

Ajuste el tornillo cautivo que se encuentra diagonalmente opuesto al tornillo que ajustd primero.

Repita el procedimiento para los otros 2 tornillos cautivos.

Vuelva al primer tornillo y ajustelo por completo.

Revise todos los tornillos cautivos para asegurarse de que estén firmemente asegurados.

®Pao0yo
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llustracion 41. Instalacion del disipador de calor

Siguientes pasos

1.

2.
3.

4,

Instale la cubierta para flujo de aire.
Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Mientras se inicia, presione F2 para entrar en System Setup y compruebe que la informacién del procesador corresponda con la
nueva configuracion del sistema.

Ejecute los diagnosticos del sistema para verificar que el nuevo procesador funciona correctamente.

Tarjetas elevadoras de tarjeta de expansion y tarjetas de
expansion

@ NOTA: Cuando no se admite o falta una tarjeta de expansion, Lifecycle Controller e iDRAC registran un evento. Esto no impide que

el sistema se inicie. Sin embargo, si ocurre una pausa de F1/F2 con un mensaje de error, consulte la seccion Solucién de problemas de
tarjetas de expansion en la Guia de solucion de problemas de servidores Dell PowerEdge, disponible en .

Pautas para la instalacion de tarjetas de expansion

En la tabla que se incluye a continuacion, se describen las configuraciones de la tarjeta elevadora y de la tarjeta de expansion:

El sistema T160 tiene una opcién sin tarjeta elevadora. A continuacion, se muestran las ofertas de ranura PCle para la plataforma.
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llustracion 42. Ranuras del conector de PCle en la tarjeta madre

1. Ranura PCle 1 (CPU 1)
2. Ranura PCle 2 (CPU 1)

Tabla 63. Configuraciones de tarjeta elevadora PCle

N.° de configuracion Configuracion de No. de procesadores Tipo de PERC Almacenamiento
tarjeta elevadora compatible posterior posible
0 N/A 1 Adaptador No

®| NOTA: Las ranuras de tarjeta de expansion no son intercambiables en caliente.

La siguiente tabla proporciona las pautas de instalacion de las tarjetas de expansion para asegurar una refrigeracion adecuado y un buen
encaje mecénico. Las tarjetas de expansion con la prioridad més alta se deben instalar primero utilizando la prioridad de ranura indicada. Las
demas tarjetas de expansion se deben instalar en orden de prioridad de tarjeta y de ranura.

Tabla 64. Configuracion: sin tarjeta elevadora

Tipo de tarjeta Prioridad de las ranuras Namero maximo de tarjetas
FOXCONN (aPERC 11) 21 1
FOXCONN (aPERC HBA11) 21 2
FOXCONN (adaptador externo) 21 2
Intel (NIC: 10 Gb) 21 2
Broadcom (NIC: 10 GB) 2,1 2
Intel (NIC: 1 Gb) 21 2
FOXCONN (BOSS-N1) INT 1
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Extraccion de una tarjeta de expansion

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

4. Desconecte todos los cables conectados a la tarjeta de expansion.

Pasos

1. Afloje el tornillo cautivo e incline el soporte metalico que sujeta las tarjetas de expansion.

2. Sujete la tarjeta de expansion por el borde, tire de la tarjeta hacia arriba para extraerla del conector de la tarjeta de expansion en la
tarjeta madre.

llustracion 43. Extraccion de una tarjeta de expansion

3. Sino vaareemplazar la tarjeta de expansion, instale un soporte de relleno metalico.
4. Incline el soporte metalico y apriete el tornillo cautivo.
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llustracion 44. Instalacion del soporte de relleno metalico

NOTA: Es necesario instalar soportes de relleno en las ranuras de tarjeta de expansion vacias a fin de cumplir con la certificacion
de la FCC del sistema. Los soportes de relleno también evitan que entre polvo y suciedad en el sistema y contribuyen a mantener
un enfriamiento y una circulacion de aire adecuadas dentro del sistema.

Siguientes pasos

Reemplace una tarjeta de expansion.

Instalacion de una tarjeta de expansion

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos
1. Afloje el tornillo cautivo e incline el soporte metélico que sujeta el soporte de relleno metélico.

@ NOTA: Guarde este soporte por si debe usarlo en el futuro. Es necesario instalar soportes de relleno en las ranuras de tarjeta de
expansion vacias a fin de cumplir con la certificacion de la FCC del sistema. Los soportes de relleno también evitan que entre polvo
y suciedad en el sistema y contribuyen a mantener un enfriamiento y una circulacién de aire adecuadas dentro del sistema.

2. Levante el soporte de relleno metélico del sistema.
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llustracion 45. Extraccion del soporte de relleno metalico

3. Sujete la tarjeta por los bordes y alinéela con la ranura para tarjetas de expansion en la tarjeta madre.
4. Introduzca firmemente la tarjeta en la ranura para tarjetas de expansion hasta que encaje por completo.

- -

llustracion 46. Instalacién de una tarjeta de expansion

B. Incline el soporte metalico y apriete el tornillo cautivo.
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Siguientes pasos

1. Siprocede, vuelva a conectar los cables a la tarjeta de expansion.
2. Instale la cubierta para flujo de aire.
3. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Moédulo BOSS-N1 opcional

Extraccion del modulo BOSS-N1

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos

1. Desconecte los cables conectados a la tarjeta madre del médulo de BOSS-NT1.
2. Presione la pestafa de liberacion lateral.
3. Deslice el médulo de BOSS-N1 para quitarlo del sistema.

®| NOTA: Los numeros de la imagen no muestran los pasos exactos. Los nimeros son solo para la representacion de la secuencia.

llustracioén 47. Extraccion del médulo BOSS-N1

4. Alinee el panel de relleno con la ranura del médulo de BOSS-N1 e insértelo en la bahia hasta que encaje en su lugar.

NOTA: Se deben instalar paneles de relleno en cualquier ranura vacia para mantener la certificacion FCC del sistema. Los paneles
de relleno también permiten evitar el ingreso de polvo y suciedad en el sistema; ademas, contribuyen a mantener una refrigeracion
y una circulaciéon de aire adecuadas dentro del sistema.
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llustracion 48. Instalacion del médulo de BOSS-N1 de relleno

5. Con un destornillador Phillips n.© 2, ajuste el tornillo que fija el panel de relleno del médulo de BOSS-N1 al sistema.

Siguientes pasos
Coloque el médulo de BOSS-N1.

Instalacion del médulo de BOSS-N1

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos

1. Con un destornillador Phillips n.© 2, quite el tornillo que fija el panel de relleno del médulo de BOSS-N1 del sistema.
2. Deslice el panel de relleno del médulo de BOSS-N1 para quitarlo del sistema con un destornillador de cabeza plana.

Instalacion y extraccion de componentes del sistema 85



o

llustracion 49. Extraccion del médulo de BOSS-N1 de relleno

3. Alinee el médulo de BOSS-N1 con la ranura de BOSS-N1 en el chasis y empUjelo para fijarlo en el interior de la ranura.

®| NOTA: Los nimeros de la imagen no muestran los pasos exactos. Los nimeros son solo para la representacion de la secuencia.

llustracién 50. Instalaciéon del médulo de BOSS-N1

4. Conecte los cables a los conectores de la tarjeta madre.

®| NOTA: Enrute los cables correctamente para evitar que queden pinzados o doblados.
Siguientes pasos

1. Instale la cubierta para flujo de aire.
2. Siga el procedimiento que se indica en Después de trabajar en el interior del sistema.
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Extraccion del portaunidades de tarjeta BOSS-N1

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.

Pasos

1. Abra el pestillo de liberacion y deslice el portatarjetas de BOSS-N1 para quitarlo del médulo de BOSS-N1.

llustracién 51. Extraccion del portaunidades de tarjeta BOSS-N1

2. Con un destornillador Phillips n.© 1, quite el tornillo M3 x 0,5 x 4,5 mm que fija la SSD M.2 NVMe al portaunidades de tarjeta BOSS-N1.
3. Deslice la SSD NVMe M.2 hacia afuera para extraerla del portaunidades de tarjeta BOSS-N1.

llustracion 52. Extraccion de la SSD NVMe M.2

4. Sino esté instalando el portatarjetas de BOSS-N1, alinee y empuije el panel de relleno del portatarjetas de BOSS-N1en el médulo de
BOSS-N1 para llenar la ranura vacia del portatarjetas de BOSS-N1.
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llustracion 53. Instalacion del portaunidades de tarjeta BOSS-N1 de relleno

Siguientes pasos
Cologue el médulo de BOSS-N1.

Instalacién del portatarjetas de BOSS-N1

Requisitos previos

1. Siga las pautas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.

Pasos

1. Presione la clavija de liberacién vy tire del panel de relleno del portatarjetas de BOSS-N1 para extraerlo del sistema.
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llustracion 54. Extraccion del portatarjetas de BOSS-N1 de relleno

2. Alinee la SSD NVMe M.2 formando un dngulo con el portatarjetas de BOSS-N1.
3. Inserte la SSD NVMe M.2 hasta que quede firmemente asentada en el portatarjetas de BOSS-N1.
4. Con un destornillador Phillips n.° 1, fije la SSD NVMe M.2 en el portatarjetas de BOSS-N1 con el tornillo M3 x 0,5 x 4,5 mm.

llustracion 55. Instalacion de la SSD NVMe M.2

B. Alinee y empuje el portatarjetas de BOSS-N1 para insertarlo en la ranura del médulo de BOSS-N1.
6. Cierre el pestillo de liberacion para fijar el portatarjetas de BOSS-N1.
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llustracion 56. Instalacion del portatarjetas de BOSS-N1

Siguientes pasos

1. Siga el procedimiento que se indica en Después de trabajar en el interior del sistema.

Fuente de alimentacion

@ NOTA: Cuando reemplace la PSU de intercambio en caliente, después del préximo arranque del servidor, la nueva PSU se actualiza
automaticamente al mismo firmware y la misma configuracion que la reemplazada. Para actualizar a la version méas reciente del
firmware y cambiar la configuracion, consulte la Guia del usuario de Lifecycle Controller en .

Extraccion de la PSU cableada

Requisitos previos

—_

Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Desconecte los cables de alimentacion de la PSU de la tarjeta madre.

4. Quite los cables de sus ganchos.

Pasos

1. Con un destornillador Phillips n.2 2, quite los tornillos que aseguran la PSU al sistema.
2. Deslice y levante la PSU hacia la parte frontal del sistema.
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llustracion 57. Extraccion de la PSU cableada

Siguientes pasos

1. Reemplace la PSU cableada.

Instale la PSU cableada.

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Desembale la PSU de reemplazo.

Pasos

1. Incline formando un angulo e inserte la PSU en las ranuras del sistema; luego, deslicela hacia la parte posterior del sistema hasta que la
PSU esté completamente asentada.

2. Con un destornillador Phillips n.2 2, ajuste los tornillos que fijan la PSU al sistema.
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llustracion 58. Instale la PSU cableada.

Siguientes pasos

1. Conecte todos los cables de alimentacion de la PSU a la tarjeta madre.
2. Cologue los cables de alimentacion correctamente vy fijelos con ganchos de cables.
3. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Bateria del sistema

Esta es una pieza que solo puede reemplazar el técnico de servicio.

Reemplazo de la bateria del sistema

Requisitos previos

A AVISO: Existe riesgo de explosion en caso de que la pila nueva no se coloque correctamente. Reemplace la bateria
Gnicamente por una del mismo tipo o de un tipo equivalente recomendada por el fabricante. No utilice pilas usadas, tal
y como se explica en las instrucciones del fabricante. Consulte las instrucciones de seguridad proporcionadas con el
sistema para obtener mas informacion.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se indica en Antes de trabajar en el interior de su equipo.

3. Sicorresponde, desconecte los cables de alimentacion o de datos de las tarjetas de expansion.
4. Quite las tarjetas de expansion.

Pasos

1. Para extraer la bateria:
a. Mantenga presionado el pestillo de retencion del conector de la bateria para que salga la bateria.
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@l NOTA: Si la bateria no sale, levantela para extraerla del conector.

PRECAUCION: Para evitar daiios en el conector de la pila, sujete firmemente el conector mientras instala o extrae la

pila.

llustracion 59. Extraccién de la bateria del sistema

2. Parainstalar una pila nueva en el sistema, realice lo siguiente:
a. Sostenga la bateria con el signo positivo hacia arriba y deslicela debajo de las pestafias de seguridad.
b. Presione la pila dentro del conector hasta que encaje en su lugar.
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llustracion 60. Instalacion de la bateria del sistema

Siguientes pasos

Instale las tarjetas elevadoras para tarjetas de expansion.

Si corresponde, conecte los cables a una 0 mas tarjetas de expansion.

Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.

Confirme que la bateria funcione correctamente mediante los siguientes pasos:

a. Durante el arranque, presione F2 para entrar a la configuracion del sistema.

Introduzca la hora y la fecha correctas en los campos Fecha y Hora de Configuracion del sistema.

Mediante Salir, cierre la configuracion del sistema.

Para probar la baterfa recién instalada, compruebe la hora y la fecha al menos una hora después de que se instalo.
Entre a la configuracion del sistema vy, si la fecha y hora alin son incorrectas, consulte la seccién Obtencion de ayuda.

Ao e
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Tarjeta madre

Esta es una pieza que solo puede reemplazar el técnico de servicio.

Extraccion de la tarjeta madre

Requisitos previos

PRECAUCION: Si utiliza el médulo de plataforma segura (TPM) con una clave de cifrado, se le solicitara que cree
una clave de recuperacion durante la configuracion del sistema o del programa. Asegirese de crear esta clave

de recuperacion y guardarla en un lugar seguro. Si reemplaza esta tarjeta madre, debera proporcionar la clave de
recuperacion cuando reinicie el sistema o programa antes de poder acceder a los datos cifrados en sus unidades.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Extraiga los siguientes componentes:

a. Cubierta para flujo de aire

b. Caja de HDD de 3,5 pulgadas

¢. Ventiladores

94 Instalacion y extraccion de componentes del sistema



Modulos de memoria
Tarjetas de expansion
Procesador y médulo del disipador de calor

Modulo de plataforma segura
Desconecte todos los cables de la tarjeta madre y tome nota de todas las conexiones de cables.

T@ e a

Al PRECAUCION: Procure no dafiar el botén de identificacién del sistema cuando quite la tarjeta madre.

A PRECAUCION: No levante el conjunto de placa base sujetandola por un médulo de memoria, un procesador u otro

componente.

Pasos
1. Con un destornillador Phillips n.2 2, quite los tornillos que fijan la tarjeta madre al chasis. Primero, extraiga los otros tornillos antes de

quitar los dos pernos de paso (Ay B).
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llustracion 61. Ubicacion del tornillo de la tarjeta madre

2. Mediante el émbolo y el soporte de la tarjeta madre del sistema, deslice la tarjeta madre hacia la parte frontal del sistema.

8. Enangulo inclinado, levante la tarjeta madre para quitarla del chasis.
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llustracion 62. Extraccion de la tarjeta madre

Siguientes pasos

1. Reemplace la tarjeta madre del sistema.

Instalacion de la tarjeta madre

Requisitos previos
@ NOTA: Antes de reemplazar la tarjeta madre, reemplace la etiqueta de direccion MAC de iDRAC anterior en la etiqueta de servicio

rapido con la etiqueta de direccion MAC de iDRAC de la tarjeta madre de reemplazo.

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.

3. Sireemplaza la tarjeta madre del sistema., quite todos los componentes enumerados en la secciéon extraccion de la tarjeta madre del
sistema.

Pasos
1. Desembale el nuevo ensamblaje de tarjeta madre.

PRECAUCION: No levante el conjunto de placa base sujetandola por un médulo de memoria, un procesador u otro
componente.

| PRECAUCION: Procure no daiiar el botén de identificacion del sistema al colocar la tarjeta madre en el chasis.

2. Sujete el émbolo y el soporte de la tarjeta madre y baje la tarjeta madre en un dngulo inclinado al sistema.
3. Deslice la tarjeta madre del sistema hacia la parte posterior hasta que los conectores queden firmemente asentados en las ranuras.
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llustracion 63. Instalacion de la tarjeta madre

4. Mediante un destornillador Phillips n.© 2, fije la tarjeta madre del sistema al chasis con los tornillos Primero, ajuste los dos pernos de
paso (Ay B) y luego fije los otros tornillos.
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llustracion 64. Ubicacion del tornillo de la tarjeta madre

Siguientes pasos

1. Vuelva a colocar los siguientes componentes:

a.

ho Q0T

Modulo de plataforma segura (TPM)
@l NOTA: El médulo de TPM se debe reemplazar solo cuando instale una nueva tarjeta madre del sistema.

Procesador y médulo del disipador de calor
Maédulos de memoria

Tarjetas de expansion

Ventiladores

Cubierta para flujo de aire

2. Vuelva a conectar todos los cables a la tarjeta madre.

@ NOTA: Compruebe que los cables internos del sistema estéan tendidos por la pared del chasis y asegurados con el soporte para

sujecion de cables.

3. Asegurese de que llevar a cabo los siguientes pasos:

a.

b.

c.
d.

Utilice la funcién Easy Restore (Restauracion facil) para restaurar la etiqueta de servicio. Consulte la seccidn Restauracion del
sistema mediante la caracteristica Restauracion facil.

Si la etiqueta de servicio no se guarda en el dispositivo flash de respaldo, introduzca la etiqueta de servicio del sistema
manualmente. Consulte la seccion Actualizar la etiqueta de servicio manualmente mediante la configuracion del sistema.

Actualice las versiones de BIOS e iDRAC.

Vuelva a activar el mddulo de plataforma segura (TPM). Consulte la seccion Actualizacion del modulo de plataforma de confianza.

4. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.
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Restauracion del sistema mediante Easy Restore

La funcion Easy Restore le permite restaurar la etigueta de servicio, la licencia, la configuracion de UEFI y los datos de configuracion del
sistema después de reemplazar la tarjeta madre. Todos los datos se guardan en el dispositivo flash de respaldo de forma automéatica. Si el
BIOS detecta una nueva tarjeta madre y la etiqueta de servicio en el dispositivo flash de respaldo, el BIOS solicita al usuario que restaure la
informacion de respaldo.

Sobre esta tarea

A continuacioén, se muestra una lista de opciones y pasos disponibles:

Pasos

1. Presione Y para restaurar la etiqueta de servicio, la licencia y la informacion de diagnéstico.
2. Para navegar a las opciones de restauracion basadas en Lifecycle Controller, presione N.
3. Para restaurar datos de un Perfil de servidor de hardware creado anteriormente, presione F10.

@| NOTA: Después de finalizar el proceso de restauracion, el BIOS le solicitara restaurar los datos de configuracion del sistema.

4. Para restaurar datos de un Perfil de servidor de hardware creado anteriormente, presione F10.
B. Para restaurar los datos, presione Y
6. Para usar los ajustes de configuracion predeterminados, presione N

®| NOTA: Una vez que el proceso de restauracion se haya completado, el sistema se reiniciaré.

Actualice la etiqueta de servicio manualmente

Después de reemplazar una tarjeta madre, si Easy Restore falla, siga este proceso para introducir la etiqueta de servicio manualmente
mediante System Setup (Configuracion del sistema).

Sobre esta tarea

Si conoce la etiqueta de servicio del sistema, utilice el meniSystem Setup (Configuracion del sistema) para introducir la etiqueta de
servicio.

Pasos

1. Encienda el sistema.

2. Paraentrar a System Setup (Configuracion del sistema), presione F2.
3. Haga clic en Configuracion de etiqueta de servicio.

4. Introduzca la etiqueta de servicio.

@ NOTA: Puede introducir la etiqueta de servicio solo cuando el campo Service Tag (Etiqueta de servicio) est4 vacio. Aseglrese
de introducir la etiqueta de servicio correcta. Una vez se haya introducido la etiqueta de servicio, no se puede actualizar ni
modificar. La etiqueta de servicio ingresada incorrectamente provocara el reemplazo de la tarjeta madre del sistema.

5. Haga clic en Correcto.

Modulo de plataforma segura

Esta es una pieza que solo puede reemplazar el técnico de servicio.
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Actualizacion del médulo de plataforma segura

Extraccion del TPM

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.

@ NOTA:

e Asegurese de que el sistema operativo sea compatible con la version de TPM que esta instalando.
e Asegurese de descargar e instalar el firmware del BIOS més reciente en el sistema.
e Asegurarse de que el BIOS esté configurado para habilitar el modo de inicio de UEFI.

PRECAUCION: El médulo de plug-in del TPM se vincula criptograficamente a esa tarjeta madre en particular después de
su instalacion. Cuando el sistema esté encendido, cualquier intento de extraer un médulo de plug-in del TPM instalado
dividira la vinculacion criptografica, y el TPM extraido no se podra reinstalar ni instalar en otra tarjeta madre. Asegirese
de que las claves almacenadas en el TPM se hayan transferido de manera segura.

Pasos

1. Localice el conector TPM en la tarjeta madre. Para obtener més informacioén, consulte .

2. Presione para mantener el mddulo hacia abajo y quite el tornillo con el destornillador Torx de 8 muescas que se envia con el médulo
TPM.

3. Deslice el médulo TPM para extraerlo de su conector.

4. Empuje el remache de pléastico para extraerlo del conector del TPM y girelo 90° en contra de las manecillas del reloj hasta liberarlo de la
tarjeta madre.

B. Tire del remache de plastico para sacarlo de su ranura en la tarjeta madre.

Instalacion del TPM

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.

Pasos

1. Parainstalar el TPM, alinee los conectores de borde en el TPM con la ranura del conector del TPM.

2. Introduzca el TPM en el conector del TPM de modo que el tornillo de pléastico quede alineado con la ranura en la tarjeta madre.
3. Presione el tornillo de plastico hasta que encaje en su lugar.

4. Reemplace el tornillo que fija el TPM a la tarjeta madre del sistema.

llustracién 65. Instalacion del TPM
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Inicializacion de TPM para usuarios

Pasos

1. Inicialice el TPM.
Para obtener mas informacioén, consulte Inicializacion de TPM 2.0 para usuarios.
2. Elcampo TPM Status (Estado de TPM) cambiar4 a Enabled, Activated (Habilitado y activado).

Inicializacion de TPM 2.0 para usuarios

Pasos

1. Mientras se inicia el sistema, presione F2 para ejecutar el programa configuracion del sistema.

2. Enla pantalla System Setup Main Menu (Menu principal de la configuracién del sistema), haga clic en System BIOS (BIOS
del sistema) > System Security Settings (Configuracion de seguridad del sistema).

3. Enlaopcion Seguridad del TPM, seleccione Encendida.
4. Guarde la configuracion.
5. Reinicie el sistema.

Panel de control

Esta es una pieza que solo puede reemplazar el técnico de servicio.

Extraccion del ensamblaje del panel de control

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.

2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.

3. Desconecte todos los periféricos conectados al panel de control.

4. Quite la cubierta para flujo de aire.

B. Desconecte el cable del panel de control y el cable USB del panel de control de la tarjeta madre del conector.
®| NOTA: Quite los cables del panel de control de la abrazadera de cables.

Pasos

1. Tire el pestillo de liberacién para soltar el médulo de FIO.
2. Con un destornillador Phillips n.2 2, quite los tornillos que fijan el panel de control a la canastilla del panel de control.
3. Deslice el panel de control para quitarlo de la canastilla.
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llustracion 66. Extraccion de la canastilla del panel de control

4. Para quitar el ensamblaje del panel de control:
a. Con un tornillo Phillips n® 2, extraiga los dos tornillos que fijan la placa del panel de control al chasis.
b. Deslice hacia afuera y quite el ensamblaje del panel de control de la canastilla.

llustracion 67. Extraccion del ensamblaje del panel de control
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Siguientes pasos

1. Sustituya el ensamblaje del panel de control.

Instalacion del ensamblaje del panel de control

Requisitos previos

1. Siga las reglas de seguridad que se enumeran en Instrucciones de seguridad.
2. Siga el procedimiento que se describe en Antes de trabajar en el interior del sistema.
3. Quite la cubierta para flujo de aire.

Pasos

1. Parainstalar el ensamblaje del panel de control:

a. Alinee y deslice el ensamblaje del panel de control en la canastilla del panel de control.
b. Con un destornillador Phillips N.2 2, ajuste los tornillos que fijan el ensamblaje del panel de control a la canastilla.

llustracion 68. Instalacion del ensamblaje del panel de control

2. Parainstalar la canastilla del panel de control:

a. Conecte el cable al ensamblaje del panel de control.
b. Deslice la canastilla del panel de control en el sistema hasta que encaje en su lugar.
c. Fije el tornillo que asegura el panel de control a la canastilla del panel de control.

Instalacion y extraccion de componentes del sistema 103



llustracion 69. Instalacion de la canastilla del panel de control

Siguientes pasos

1. Conecte el cable del panel de control y el cable USB del panel de control a la tarjeta madre.

@l NOTA: Fije los cables del panel de control con la abrazadera del cable para evitar que quede pinzado o doblado.

2. Siga el procedimiento que se describe en Después de trabajar en el interior del sistema.
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Kits de actualizacion

En la tabla, se enumeran los kits disponibles después del punto de venta [APOS].

Tabla 65. Kits de actualizacion

Kits

Enlaces relacionados con las instrucciones de servicio

Maoédulos de memoria

Consulte Instalacion del médulo de memoria

SSD

Consulte Instalacion de SSD

Procesadores

Consulte Instalacion del procesador.

Disipador de calor

Consulte Instalacion del disipador de calor

Tarjetas controladoras de almacenamiento

HBA

Tarjetas de red

Consulte Instalacion de la tarjeta de expansion en las ranuras para tarjetas de
expansion.

Fuentes de alimentaciéon

Consulte Instalacion de la fuente de alimentacion

Cables

Consulte el Enrutamiento de cables

Cables de alimentacion

N/A

BOSS N1

Consulte la Instalacion de un modulo de BOSS N1

Temas:

*  Kit del médulo de BOSS-N1

Kit del médulo de BOSS-N1

El mddulo de BOSS-N1 admite hasta dos SSD NVMe M.2.

Antes de comenzar el proceso de instalacion o extraccion, siga las instrucciones en Reglas de seguridad y Antes de trabajar en el interior

del sistema.

Tabla 66. Componentes del kit del médulo de BOSS-N1

Componentes del kit T160 (cantidad)
Maédulo de la tarjeta controladora BOSS-N1 1

Portaunidades de tarjeta BOSS-N1 To2*

SSD NVMe M.2 102*

Etiqueta de capacidad de SSD NVMe M.2 102t
Portaunidades de tarjeta BOSS-N1 de relleno 1

Tornillos M3 x 0,5 x 4,5 mm 1

Cable de sefial BOSS-N1 para placa base (230 mm) 1

Cable de alimentacion de BOSS-N1 para placa base (175 mm) 1

Ventilador de alto rendimiento (HPR)/PCle 1

@l NOTA: *La cantidad depende de la orden de compra.
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®| NOTA: T La cantidad depende del portaunidades de BOSS-NT1.

Para quitar la BOSS de relleno, realice lo siguiente:
1. Consulte Extraccion de la BOSS de relleno.
Para la instalacion del médulo BOSS-N1, haga lo siguiente:

1. Para realizar este proceso, consulte Instalacion del portatarjetas de BOSS-N1.
2. Instale el ventilador de enfriamiento de PCle para el médulo de BOSS-N1.

®| NOTA: Consulte la seccion colocacion de cables para las conexiones de cables BOSS N1.

®

NOTA: La instalacién del portaunidades de tarjeta BOSS-N1 no requiere apagar el sistema. El apagado del sistema solo es necesario
cuando se instala el mddulo de la tarjeta controladora BOSS-N1.
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Puentes y conectores

En este tema, se proporciona informacion basica y especifica sobre los puentes e interruptores. También describe los conectores en las
diversas placas del sistema. Los puentes de la tarjeta madre del sistema ayudan a deshabilitar el sistema y restablecer las contrasefias.
Para instalar los componentes y los cables correctamente, debe conocer los conectores en la tarjeta madre del sistema.

Temas:

. Disefio de la tarjeta madre
e Ajustes de puentes de la tarjeta madre
¢ Deshabilitacion de una contrasefa olvidada

Diseiio de la tarjeta madre

20

17 16 15 14 13 12

llustracion 70. Diseiio de la tarjeta madre

Tabla 67. Puentes y conectores de la tarjeta madre del sistema

11

Elemento Conector Descripcion

1. Ranura PCle 1 X4 (CPU) Conector de tarjeta PCle 1

2. Ranura PCle 2 X16 (CPU) Conector de tarjeta PCle 2

3. T_INTRUSION Conector del switch de intrusion
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Tabla 67. Puentes y conectores de la tarjeta madre del sistema (continuacién)

Elemento Conector Descripcion

4. SYSTEM FAN Conector del ventilador de enfriamiento del
sistema

5. PWR_CPU1 Conector de alimentacion de CPU P2

6. CPU Conector del procesador

7. A3, A1, A4, A2 Conectores de médulo de memoria

8. PWR_SYSTEM 1 Conector de alimentacion del sistema P1

9. SATA_ODD Conector de la unidad de disco

10. SL1SATA X4 Conector SATA

. BOSS_PWR Conector de alimentacion de BOSS

12. SL2_PCH_PA2 Conector de sefal de BOSS

13. TPM Conector del médulo de plataforma segura

4. PWRD_EN and NVRAM_CLR Puente

15. T_FAN 2 Conector de ventilador

16. INT_USB1_3.0 USB 3.0 interno

17. CTRL_PNL Panel de control

18. FP_USB Conector USB del panel frontal

19. HDD/ODD_POWER Conector de alimentacion de la unidad de
disco duro

20. BATERIA Conector de bateria de CMOS

Ajustes de puentes de la tarjeta madre

Para obtener informacion sobre el restablecimiento del puente de contrasefia para deshabilitar una contrasefia, consulte la seccion

Deshabilitacion de una contraseria olvidada.

Tabla 68. Ajustes de puentes de la tarjeta madre

Puente Configuracion Descripcion
PWRD_EN La funcién de contrasefia del BIOS esta
2 4 6 (defaul) habilitada.
La funcién de contrasefia del BIOS esta
2456 deshabilitada. La contraseria del BIOS ahora
esta deshabilitada y no se puede establecer
una contrasefia nueva.
NVRAM_CLR Los ajustes de configuracion del BIOS se
135 (default) conservan en el arranque del sistema.
Los ajustes de configuracion del BIOS se
135 borran en el arranque del sistema.

PRECAUCION: Debe tener cuidado al cambiar la configuracion del BIOS. La interfaz del BIOS esta disefiada para
usuarios avanzados. Cualquier cambio en la configuracién podria impedir que el sistema se inicie correctamente e incluso
puede provocar la pérdida de datos.
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Deshabilitacion de una contraseina olvidada

Las caracteristicas de seguridad del software del sistema incluyen una contrasefia del sistema y una contrasefia de configuracion. El
puente de contrasefa habilita y deshabilita las caracteristicas de contrasefia y borra cualquier contrasefia actualmente en uso.

Requisitos previos

PRECAUCION: Muchas de las reparaciones deben ser realizadas Gnicamente por un técnico de servicio autorizado. El
usuario debe llevar a cabo Gnicamente las tareas de solucién de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en
la documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y de soporte en linea o telefénica. Los dafos
causados por reparaciones no autorizadas por Dell no estan cubiertos por la garantia. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se envian con el producto.

Pasos

1. Apague el sistema y todos los periféricos conectados. Desconecte el sistema de la toma de corriente y desconecte los periféricos.
2. Quite la cubierta del sistema.

3. Mueva el puente de la tarjeta madre del sistema desde las clavijas 2 y 4 a las clavijas 4y 6.

4. Reemplace la cubierta del sistema.

NOTA: Las contrasefias existentes no se deshabilitan (borran) hasta que el sistema se inicie con el puente en las clavijas 4y 6. Sin
embargo, antes de asignar una nueva contrasefia del sistema o de configuracién, deberé regresar el puente a las clavijas 2 y 4.

®
®

NOTA: Si asigna una nueva contrasefia del sistema o de configuracion con el puente en las patas 4y 6, el sistema deshabilitara las
nuevas contrasefias la proxima vez que se inicie.

Vuelva a conectar los periféricos, conecte el sistema a la toma de corriente y encienda el sistema.
Apague el sistema.

Quite la cubierta del sistema.

Mueva el puente de la tarjeta madre del sistema de las clavijas 4 y 2 a las clavijas 6 y 4.
Reemplace la cubierta del sistema.

. Vuelva a conectar los periféricos, conecte el sistema a la toma de corriente y encienda el sistema.
. Asigne una nueva contrasefia del sistema o de configuracion.
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Diagnoésticos del sistema y codigos
indicadores

Los indicadores de diagnéstico situados en el panel frontal del sistema muestran el estado del sistema durante el inicio del sistema.

Temas:

* Indicador de ID del sistema

e (Codigos del indicador LED de iDRAC Direct

e Cdbdigos indicadores de la NIC

»  Cddigos indicadores de la fuente de alimentacion cableada no redundante
e Uso de los diagndsticos del sistema

Indicador de ID del sistema

EI LED de ID del sistema se encuentra en la parte delantera y trasera del sistema. Todos los ID del sistema estan sincronizados; es decir, si
se activa el ID del sistema posterior, también se activa el ID del sistema frontal.

llustracioén 71. Indicador de ID del sistema

Tabla 69. Cédigos indicadores de ID del sistema

Codigo indicador de ID del Estado
sistema

Azul parpadeante Presione el botdon para identificar un sistema mediante el encendido del botén de ID del sistema.
También puede utilizar el botén de ID del sistema para restablecer iDRAC y acceder al BIOS mediante
el modo de paso. Cuando lo presione, el LED de ID del sistema en el panel frontal o posterior
parpadeara hasta que presione el botdn frontal o posterior nuevamente. Presione el botdn para
alternar entre el modo encendido y apagado.

Cadigos del indicador LED de iDRAC Direct

El indicador LED de iDRAC Direct se enciende para indicar que el puerto esta conectado y se usa como parte del subsistema de iDRAC.

Se puede configurar la iDRAC Direct mediante un cable de USB a MicroUSB (tipo AB), que puede conectarse a la laptop o tableta. La
longitud del cable no debe superar los 0,91 metros (3 pies). El rendimiento podria verse afectado por la calidad de los cables. En la siguiente
tabla, se describe la actividad de la iDRAC Direct cuando el puerto de la iDRAC Direct est4 activo:
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Tabla 70. Cédigos del indicador LED de iDRAC Direct

Cadigo del indicador LED Estado
de iDRAC Direct

segundos

(encendida durante dos
segundos y apagada
durante dos segundos)

Luz verde fija durante dos  Indica que la laptop o tableta esta conectada.

Luz verde parpadeante Indica que se reconoce la laptop o la tableta conectada.

Indicador LED apagado Indica que la laptop o tableta esta desconectada.

Caodigos indicadores de la NIC

Cada NIC en la parte posterior del sistema tiene indicadores que proporcionan informacioén sobre la actividad y el estado del vinculo. El
indicador LED de actividad indica si los datos fluyen por la NIC y el indicador LED de vinculo indica la velocidad de la red conectada.

1 2
llustracién 72. Cédigos indicadores de la NIC
1. Indicador LED del vinculo
2. Indicador LED de actividad
Tabla 71. Cédigos indicadores de la NIC
Cadigos indicadores de la NIC Estado

Los indicadores de actividad y de vinculo estan apagados.

El indicador del vinculo es de color verde vy el indicador de
actividad es de color verde parpadeante.

El indicador del vinculo es de color ambar y el indicador de
actividad es de color verde parpadeante.

El indicador del vinculo es verde y el indicador de actividad
esta apagado.

El indicador del vinculo es de color ambar y el indicador de
actividad esta apagado.

El indicador de vinculo es de color verde parpadeante y el
de actividad esta apagado.

Indica que la NIC no est4 conectada a la red.

Indica que la NIC esta conectada a una red valida a la maxima velocidad de
puerto y los datos se envian o reciben.

Indica que la NIC estéa conectada a una red valida a una velocidad de puerto
menor a la maxima y los datos se envian o reciben.

Indica que la NIC esta conectada a una red valida a la maxima velocidad de
puerto y no se envian ni reciben datos.

Indica que la NIC estéa conectada a una red valida a una velocidad de puerto
menor a la maxima y no se envian ni reciben datos.

Indica que la identidad de la NIC est4 habilitada a través de la utilidad de
configuracion de la NIC.
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Cadigos indicadores de la fuente de alimentacion
cableada no redundante

llustracion 73. Indicador de estado de la fuente de alimentacion de CA cableada no redundante

1. Indicador de estado de la unidad de fuente de alimentacion de CA

Tabla 72. indicador de estado de la unidad de fuente de alimentacién de CA no redundante

Patrén de los indicadores de | Estado
alimentacion

Apagado La alimentacién no esta conectada o la fuente de alimentacion es defectuosa.

Verde Una fuente de alimentacion valida estd conectada a la unidad de fuente de alimentacion vy la unidad de
fuente de alimentacion esté operativa.

Uso de los diagnosticos del sistema

Si experimenta algun problema con el sistema, ejecute los diagndsticos del sistema antes de ponerse en contacto con Dell para recibir
asistencia técnica. El objetivo de ejecutar los diagnosticos del sistema es realizar pruebas en el hardware sin necesidad de otros equipos ni
riesgo de pérdida de datos. Si no puede corregir el problema, el personal de servicio y soporte puede utilizar los resultados de diagnéstico

para ayudarle a resolver el problema.

Diagnoésticos incorporados del sistema de Dell

NOTA: Los diagnésticos incorporados del sistema de Dell también se conocen como diagnésticos Enhanced Pre-boot System
Assessment (ePSA).

Los diagndsticos integrados del sistema ofrecen un conjunto de opciones para determinados dispositivos o grupos de dispositivos que
permiten lo siguiente:

e Ejecutar pruebas automaticamente o en modo interactivo

e Repetir las pruebas

e \/isualizar o guardar los resultados de las pruebas

e FEjecutar pruebas exhaustivas para introducir pruebas adicionales que ofrezcan mas informacién sobre los dispositivos que han
presentado errores

Ver mensajes de estado que indican si las pruebas se han completado correctamente

Ver mensajes de error que informan de los problemas que se han encontrado durante las pruebas
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Ejecucion de los diagnoéstico de sistema integrados desde el administrador de
arranque

Ejecute los diagndsticos incorporados del sistema (ePSA) si el sistema no se inicia.

Pasos

1. Cuando el sistema de esté iniciando, presione F11.
2. Utilice las teclas de flecha hacia arriba y hacia abajo para seleccionar Utilidades del sistema > Iniciar diagnésticos.

3. Como alternativa, cuando el sistema se inicie, presione F10 y seleccione Diagnésticos de hardware > Ejecutar diagnésticos de
hardware.
Aparece la ventana ePSA Pre-boot System Assessment (Evaluacion del sistema de preinicio ePSA), que enumera todos los
dispositivos detectados en el sistema. El diagndstico comienza ejecutando las pruebas en todos los dispositivos detectados.

Ejecucion de los diagnésticos incorporados del sistema de Dell Lifecycle
Controller

Pasos

1. Cuando el sistema de esté iniciando, presione F10.

2. Seleccione Hardware Diagnostics (Diagnésticos de hardware) - Run Hardware Diagnostics (Ejecutar los diagnésticos de

hardware).
Aparece la ventana ePSA Pre-boot System Assessment (Evaluacion del sistema de preinicio ePSA), que enumera todos los
dispositivos detectados en el sistema. El diagndstico comienza con la ejecucion de las pruebas en todos los dispositivos detectados.

Controles de la utilidad de diagnéstico del sistema

Tabla 73. Controles de la utilidad de diagnéstico del sistema

Menu Descripcién

Configuracion Muestra la configuracion y la informacion de estado de todos los
dispositivos detectados.

Resultados Muestra los resultados de las pruebas ejecutadas.
Condicion del sistema Muestra una vision general actual del rendimiento del sistema.
Registro de eventos Muestra un registro que incluye las pruebas ejecutadas en el

sistema y cuando se realizaron. Se muestra si hay, al menos, una
descripcion de evento registrada.
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Obtencion de ayuda

Temas:

. Informacion de servicio de reciclaje o final del ciclo de vida

e« Como comunicarse con Dell Technologies

*  Acceso a la informacion del sistema mediante My Dell

¢ Recepcioén de soporte automatizado con gateway de conexion segura (SCG)

Informacion de servicio de reciclaje o final del ciclo de
vida

Se ofrecen servicios de retiro y reciclaje para este producto en determinados paises. Si desea desechar los componentes del sistema, visite
y seleccione el pais pertinente.

Como comunicarse con Dell Technologies

Dell proporciona varias opciones de servicio y soporte en linea y por teléfono. Si no dispone de una conexion a Internet activa, puede
encontrar la informacién de contacto de Dell en la factura de compra, en el albaran o en el catélogo de productos de Dell. La disponibilidad
de los servicios varia segun el pais y el producto, y es posible que algunos de los servicios no estén disponibles en su area. Si desea ponerse
en contacto con Dell para tratar cuestiones relacionadas con ventas, asistencia técnica o servicio al cliente, siga estos pasos:

Pasos

1. Vaya a Soporte de Dell.
2. Seleccione su pais del menu desplegable en la esquina inferior derecha de la pagina.
3. Para obtener asistencia personalizada:

a. Introduzca la etiqueta de servicio del sistema en el campo Ingrese una etiqueta de servicio, un nimero de serie, una
solicitud de servicio, un modelo o una palabra clave.

b. Haga clic en Buscar.
Aparece la pagina de asistencia que muestra las diferentes categorias de asistencia.

4. Para obtener asistencia general:

a. Seleccione la categoria del producto.
b. Seleccione el segmento del producto.

c. Seleccione el producto.
Aparece la pagina de asistencia que muestra las diferentes categorias de asistencia.

5. Para obtener detalles de contacto del soporte técnico global de Dell:

a. Hagaclicen.

b. La pagina Comunicarse con soporte técnico se muestra con detalles para llamar a, hablar por chat con, o enviar correos
electrénicos al equipo de Dell Global Technical Support.

Acceso a la informacion del sistema mediante My Dell

También hay otro QRL para acceder a la informacion del producto en el folleto, ubicado en la cubierta para flujo de aire.

Requisitos previos

Asegurese de que el teléfono inteligente o la tableta tenga el escaner de cddigo QR instalado.
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My Dell contiene la siguiente informacion sobre el sistema:

Videos explicativos

Materiales de referencia, incluido el Manual de instalacion y servicio y la descripcion general mecéanica

La etiqueta de servicio del sistema, para acceder rapidamente a la configuracion de hardware especifica y la informacién de la garantia
Un vinculo directo a Dell para comunicarse con el servicio de asistencia técnica y equipos de ventas

Pasos

1. Vaya ay navegue hasta el producto especifico o
2. Utilice el smartphone o la tableta para escanear el codigo de recursos rapidos (QR) de My Dell especifico del modelo en el sistema.

Localizador de recursos rapido para el sistema PowerEdge T160

Dell.com/support PET160
[®] a2 =]

[=]: ey ey’
Scan for quick access to

self-service videos and
documentation for this device.

llustracién 74. Localizador de recursos rapido para el sistema PowerEdge T160

®| NOTA: El codigo QR se encuentra debajo del folleto de SIL para T160.

Recepcion de soporte automatizado con gateway de
conexion segura (SCG)

El gateway de conexién segura (SCG) de Dell es una oferta opcional de los servicios de Dell que automatiza el soporte técnico para los
dispositivos de redes, almacenamiento y servidores de Dell. Mediante la instalacion y la configuracion de la aplicacion Gateway de conexion
segura (SCG) en su entorno de Tl, puede recibir los siguientes beneficios:

e Deteccién automatizada de problemas: el Gateway de conexion segura (SCG) monitorea los dispositivos de Dell y detecta
autométicamente los problemas de hardware, predictiva y proactivamente.

e Creacion automatizada de casos: cuando se detecta un problema, el Gateway de conexiéon segura (SCG) abre automaticamente un
caso de soporte con el soporte técnico de Dell.

e Recopilacion automética de diagnosticos: el Gateway de conexion segura (SCG) recopila automaticamente la informacion de estado
del sistema de sus dispositivos y la carga de manera segura a Dell. El soporte técnico de Dell utiliza esta informacion para solucionar el
problema.

e Comunicacion proactiva: un agente de soporte técnico de Dell se comunica con usted para hablar sobre el caso de soporte y le ayuda a
resolver el problema.

Los beneficios disponibles varian en funcién de la licencia de los servicios de Dell adquirida para el dispositivo. Para obtener mas
informacion sobre el Gateway de conexion segura (SCG), vaya a secureconnectgateway.
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Recursos de documentacion

En esta seccion se proporciona informacion sobre los recursos de documentacion para el sistema.

Para ver el documento que aparece en la tabla de recursos de documentacion, realice lo siguiente:

e En el sitio de soporte de Dell:
1. Haga clic en el vinculo de documentacién que se proporciona en la columna Ubicacién de la tabla.
2. Haga clic en el producto necesario o la version del producto necesaria.

@l NOTA: Para localizar el nimero de modelo, consulte la parte frontal del sistema.

3. Enla pagina de soporte para productos, haga clic en Documentacion.
e Mediante los motores de busqueda:
o Escriba el nombre y la version del documento en el cuadro de busqueda.

Tabla 74. Recursos de documentacion adicional para el sistema

Tarea Documento Ubicacion

Configuracion del sistema Para obtener informacion sobre la configuracion

del sistema, consulte el documento Guia de
introduccion
enviado con el sistema.

Configuracion del sistema Para obtener mas informacion sobre las
caracteristicas de iDRAC, la configuracion y el
registro en iDRAC, y la administracion del sistema
de forma remota, consulte la Guia del usuario de
Integrated Dell Remote Access Controller.

Para obtener informacién a fin de entender los
subcomandos de Remote Access Controller Admin
(RACADM) vy las interfaces de RACADM
soportadas, consulte la Guia de la CLI de RACADM
para iDRAC.

Para obtener informacion sobre Redfish vy su
protocolo, los esquemas soportados v la creacion
de eventos de Redfish

implementados en iDRAC, consulte la Guia de AP
de Redfish.

Para obtener informacion sobre descripciones de
objetos y grupos de bases de datos de propiedad
de iDRAC, consulte

la Guia del registro de atributos.

Para obtener més informacién sobre la tecnologia
Intel QuickAssist, consulte la Guia del usuario de
Integrated Dell Remote Access Controller.

Para obtener mas informacién sobre versiones
anteriores de los documentos de la iIDRAC, realice
lo siguiente:

Para identificar la version de iDRAC disponible en
el sistema, en la interfaz web de iDRAC,
haga clic en ? > Acerca de.
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Tabla 74. Recursos de documentacion adicional para el sistema (continuacion)

Tarea

Documento

Ubicacion

Para obtener informacion sobre la instalacion del
sistema operativo, consulte la documentacion del
sistema operativo.

Para obtener informacién sobre la actualizacion
de controladores y firmware, consulte la seccion
Métodos para descargar firmware y controladores
en este documento.

Administracion del sistema

Para obtener mas informacion sobre el Systems
Management Software ofrecido por Dell, consulte
la Dell OpenManage Systems Management
Overview Guide (Guia de descripcion general de
Dell OpenManage Systems Management).

Para obtener informacion acerca de la
configuracion, el uso y la solucién de problemas de
OpenManage, consulte la Dell OpenManage Server
Administrator User's Guide (Gufa del usuario sobre
el administrador de servidores Dell OpenManage).

Para obtener informacion sobre la instalacion y
el uso del Gateway de conexion segura de Dell,
consulte la Guia del usuario de Enterprise del
Gateway de conexion segura de Dell.

Para obtener més informacion sobre la
administracion de sistemas empresariales de
programas para partners, consulte los documentos
de administracion de sistemas OpenManage
Connections Enterprise.

Coémo trabajar con
controladores RAID Dell
PowerEdge (si corresponde)

Para obtener informacién sobre las funciones de
las controladoras RAID Dell PowerEdge (PERC),
las controladoras RAID de software o la tarjeta
BOSS y la implementacion de las tarjetas,
consulte la documentacion de la controladora de
almacenamiento.

Solucién de problemas del
sistema

Para obtener informacién sobre como identificar
y solucionar problemas del servidor PowerEdge,
consulte Server Troubleshooting Guide (Guia de
solucién de problemas del servidor).

Recursos de documentacion
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